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Rozdziat 1. Metodologia

Ewaluacja 14. edycji Azjatyckiego Festiwalu Filmowego Pie¢ Smakdw (dalej: Festiwal)
zostata przeprowadzona przez firme Obserwatorium Sp. z 0.0., na zlecenie Fundacji Sztuki
Arteria. Celem badania byto okreslenie profilu widzéw Festiwalu oraz poznanie ich opinii na
temat 14. edycji wydarzenia, ktéra w zwigzku z epidemig Covid-19 odbyta sie w catosci
online. Wspdlnie z Zamawiajacym sformutowano nastepujace pytania badawcze:

Kim sg widzowie Festiwalu (profil)?

Kim sg nowi widzowie Festiwalu?

W jaki sposéb nowi widzowie dowiedzieli sie o Festiwalu?

Co zmotywowato nowych widzéw do wziecia udziatu w Festiwalu?

Jak widzowie oceniajq Festiwal pod wzgledem repertuaru?

Jak widzowie oceniajq Festiwal pod wzgledem organizacji?

W jaki sposdb widzowie uczestniczyli w Festiwalu (samotnie czy w towarzystwie)?
Czym, zdaniem widzow, rézni sie uczestnictwo w Festiwalu w formie stacjonarnej
od uczestnictwa online?

Czego, zdaniem widzdéw, brakowato w wersji online Festiwalu?

Jak Festiwal oddziatuje na widza? Czy zmienia nastawienie do $wiata, pobudza
zainteresowania, inspiruje do rozwoju?

— Czy widzowie zamierzajq uczestniczy¢ w kolejnej edycji Festiwalu?

— Czy widzowie s sktonni poleci¢ Festiwal znajomym?
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Badanie zostato przeprowadzone metoda ankiety CAWI, ziozonej z 31 pytan mery-
torycznych i 8 metryczkowych. Wsréd pytan merytorycznych znalazty sie zaréwno za-
mkniete (21), jak i otwarte (10). Link do ankiety zostat zamieszczony w mediach spotecz-
nosciowych i newsletterach Festiwalu. Kwestionariusz mozna byto wypetnia¢ od 7 do 15
grudnia 2020 roku.

Trzeba doda¢, ze czes$¢ pytan byta wzorowana na kwestionariuszu ewaluacji 12. edycji
Festiwalu, w trakcie ktérej postuzono sie ankietg typu przedzieranka oraz ankietg PAPI
(narzedzia zostaty zaprojektowane przez Biuro Kultury Urzedu m.st. Warszawy). Pozwolito
to na poréwnanie - pod niektérymi wzgledami — obecnie badanej edycji z tg sprzed dwéch
lat.

Uzupetniajgcymi narzedziami badawczymi byty:

— warsztat wydobywczy z osobami organizujgcymi Festiwal, podczas ktérego
omdwiono mocne i stabe strony wydarzenia;

— analiza dokumentéw dostarczonych przez Zamawiajacego (desk research),
ktérymi byty:
e koncepcja Festiwalu,
e raport dot. uzytkowania platformy VOD,
e raport z dziatan public relations,
e wyniki ankiety Asian Cinerama - AFA Academy Film Roadshows at the Five

Flavours Asian Film Festival.

Prezentowany raport sktada sie z trzech rozdziatdow. Rozdziat 1. Metodologia przedsta-
wia charakterystyke demograficzng ankietowanych. Rozdziat 1I. Analiza wynikéw sktada
sie z szesciu czesci: Ogdlna ocena 14. edycji Festiwalu (1), Dotychczasowi i nowi odbiorcy
(2), Uczestnictwo w Festiwalu (3), Ocena repertuaru (4), Online (5), Podsumowanie (6).
Przedstawiono tu zaréwno wyniki analizy ilosciowej, jak i jakoSciowej. Podobnie jak w przy-
padku poprzedniego rozdziatu, dokonano poréwnania biezacych wynikéw z wynikami ewa-
luacji 12. edycji. Rozdziat III. Whnioski i rekomendacje prezentuje w sposdb syntetyczny



najwazniejsze ustalenia z analizy oraz rekomendacje o charakterze strategicznym i szcze-
gotowym.

W tekscie cytujemy obszerne fragmenty swobodnych wypowiedzi oséb, ktére wypetnity
ankiete. Zostaty one nieznacznie zredagowane pod wzgledem jezykowym, z zachowaniem
sensu.

1.1. Proba badawcza

W ankiecie zebrano 796 odpowiedzi. W trakcie analizy stwierdzono, ze 17 z nich po-
chodzi od 7 osoéb, ktére przestaty formularz kilkakrotnie (1 os. 4 razy, 1 os. 3 razy, 5 os.
po 2 razy). W zwigzku z powyzszym z ogdlnej puli usunieto 10 powtarzajacych sie wpisow.
Dalszej analizie poddano 786 odpowiedzi.

Ptec

Wsrod osob ankietowanych odnotowano wiecej kobiet niz mezczyzn: 66,7% versus
30,8%; 2,5% oséb wybrato odpowiedz ,inne” badz ,wole nie odpowiadaé¢ na to pytanie
(wykres nr 1). Warto zauwazy¢, ze sposréd 17 osob, ktore zaznaczyty opcje ,inne”, az 11
(dwie trzecie) byto w wieku 18-25 lat. Grupa ta stanowita tymczasem 18% ogdlnej liczby
ankietowanych (por. dalej).

Wykres 1. Pte¢ oséb ankietowanych

Ptec

e Inne; Ple¢ n odp. % odp.

&zczyzna; 17; 2,2% - 5
242; 30,8% Y KO?leta 524 66,70/0
Wole nie Mezczyzna 242 30,80/0

odpowiadac Inne 17 2,2%

na to pytanie; Wole nie odpowiadaé 3 0,3%
3; 0,3% Razem 786  100,0%

Kobieta;
524; 66,7%

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie wynikdw ankiety; n=786.




Wiek

39,4% ankietowanych to osoby w wieku 26-35 lat; 24,8% — osoby w wieku 36-45 lat;
18,4% - 18-25 lat. Lacznie daje to 82,6% o0go6tu badanych. Odsetek oséb z kolejnych grup
wiekowych sukcesywnie maleje: 46-55 - 12,0%; 56-65 - 3,6%; 66-75 - 0,9%. Réwnie
mato liczna jak ta ostatnia byta grupa oséb ponizej 18 lat.

Wykres 2. Wiek oséb ankietowanych

Wiek
- . Wiek n odp. % odp.
oAy . 5622-553’ < 18 lat 7 (;90/
195’ 250/ 46-55 Iat, ' (1] a 9%
94; 12% 18-25 lat 145 18,4%
66‘;_5 fg; 26-35 lat 310 39,4%
N r 170 36-45 lat 195 24,8%
< 18 lat; 46-55 lat 94 12,0%
- . 7; 19 - o
310; 39% 145; 18% 66-75 lat 7 0,9%
> 75 lat 0 0,0%
Razem 786 100,0%

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety; n=786.

Analiza wykazata, ze ws$réd mezczyzn byto stosunkowo wiecej oséb w wieku 26-35 lat
(46,3% w stosunku do $redniej — 39,4%), mniej natomiast w wieku 36-45 lat (20,2%
versus 24,8%; tabela nr 1).

Tabela 1. Pte¢ a wiek oséb ankietowanych

Grupa wiekowa >18 18-25 26-35 36-45 46-55 56-65 66-75
Ptec % odp. % odp. % odp. % odp. % odp. % odp. % odp.
Kobieta 1,0% 17,6% 37,0% 27,9% 11,6% 4,2% 0,8%
Mezczyzna 0,4% 16,5% | 46,3%  20,2% 12,8% 2,5% 1,2%
Ogotem* 0,9% 18,4% 39,4% 24,8% 12,0% 3,6% 0,9%

*Wartosc referencyjna
Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikow ankiety; n=786.

Wyksztatcenie

Zdecydowana wiekszos¢ osob, ktore wypetnity ankiete — niemal 84%, ma wyksztatce-
nie wyzsze. Na kolejnym miejscu uplasowata sie grupa o wyksztatceniu srednim licealnym
- byto ich wséréd badanych juz jednak duzo mniej, bo 9%. Kolejna grupa to osoby o wy-
ksztatceniu pomaturalnym/policealnym - 4,5%. Udziat oséb o wyksztatceniu $rednim tech-
nicznym, gimnazjalnym lub nizszym oraz zasadniczym zawodowym/branzowym wynidst
tacznie 2,8%. Trzeba tu doda¢, ze wsrdd 6 oséb o wyksztatceniu gimnazjalnym lub nizszym
3 byty w wieku ponizej 18 lat i byty to osoby uczace sie.



Wykres 3. Wyksztatcenie oséb ankietowanych

Wyksztatcenie
Gimnazjalne lub
nizsze; 6; 0,7%
\“Zasadnicze zawodow;—:‘/ Wyksztalcenie nodp. = % odp.
branzowe; 3; 0,4% Gimnazjalne lub nizsze 6 0,7%
Wyzsze; $rednie licealne; ;asadnicze zaw./branz. 3 0,4%
658; 83,7% 71;: 9% Srednie licealne 71 9,0%
. _ _ Srednie techniczne 13 1,7%
\_ Srednie techniczne; Pomaturalne/policealne 35 4,5%
13; 1,7%  wyzsze 658  83,7%
Razem 786 100,0%

Pomaturalne / policealne;
35; 4,5%

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety; n=786.

Sytuacja zawodowa i materialna

Pytanie o sytuacje zawodowa byto wielokrotnego wyboru. Zdecydowana wiekszos$¢ an-
kietowanych - 80,3% - pracuje zawodowo, 19,6% uczy sie, 6,1% poszukuje pracy zawo-
dowej, tylko 1,8% jest na emeryturze, a 0,4% na rencie; 1,4% (11) udzielito innej odpo-
wiedzi (wykres nr 4). W tym miejscu trzeba zaznaczy¢, ze de facto opcje ,inna odpowiedz”
wybrano 30 razy. Jednak w 19 przypadkach udato sie ze swobodnych wypowiedzi respon-
dentow wyekstrahowac tresci wpisujace sie w zaproponowane domysinie opcje. Te 19 od-
powiedzi potraktowano jako komentarze i w formie dostownej przytoczono w tabeli nr 2,
wraz z 11 innymi wypowiedziami.

Jak wspomniano, pytanie o sytuacje zawodowg byto wielokrotnego wyboru. Wiekszos¢
badanych - 92% - zaznaczato tu jedng odpowiedz. Oprécz tego pojawito sie kilka kombi-
nacji. Najliczniejsza to ,ucze sie, pracuje zawodowo” — 41 odpowiedzi (5,2%). Rodzajow
kombinacji byto tgqcznie 9 (tabela nr 3).

W odpowiedzi na pytanie o sytuacje materialng 58% ankietowanych zaznaczyto opcje
~powodzi mi sie raczej dobrze”; 24% - ,powodzi mi sie znosnie, $rednio”; 17% - ,powodzi
mi sie bardzo dobrze” (wykresy nr 5i 6). Tylko 7 oséb zaznaczyto odpowiedz ,,powodzi mi
sie raczej zle". Opcji ,powodzi mi sie zdecydowanie zle” nie wybrat nikt, natomiast 16 oséb
zaznaczyto opcje ,inna odpowiedz”, przy czym 14 sposrod nich wyraznie odmoéwito odpo-
wiedzi (tabela nr 4).



Wykres 4. Sytuacja zawodowa oséb ankietowanych - ranking opcji

Sytuacja zawodowa
0%  20%  40%  60%  80%  100%

Pracuje zawodowo I 631
Ucze sie I 154

Poszukuje pracy zawodowej Bl 48

Jestem na emeryturze 1 14
Jestem na rencie | 3
Inna odpowiedz 1 11

0 100 200 300 400 500 600 700

Poszukuje .
Inna Jestem na Jestem na ) Pracuje
S . pracy Ucze sie
odpowiedz rencie emeryturze . zawodowo
zawodowej
Seriel 11 3 14 48 154 631
Serie2 1,4% 0,4% 1,8% 6,1% 19,6% 80,3%

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety; n=786 [pytanie
wielokrotnego wyboru bez limitu odpowiedzi; tgcznie zaznaczono 809 opcji, co
daje srednig 1,1; mediana = 1].

Tabela 2. Sytuacja zawodowa oséb ankietowanych - ,inna odpowiedz”
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Urlop macierzynski.

Urlop macierzynski.

Urlop macierzynski.

Obecnie na urlopie macierzynskim.
Urlop wychowawczy.

Zajmuje sie domem.

Nie pracuje.

Rentierka.

Nie chce odpowiadac.

Leon zawodowiec, nie myli¢ z Killerem ani z Ich dwojgiem.
Inne.

v o N

10.

12.
13.
14,

QU RIWIN =

Ucze sie

Pracuje dorywczo i ucze sie.
Praca dodatkowa.

Doktorat.

PhD student.

Ucze sie, studiuje.

Studiuje.

Pracuje zawodowo

Urlop, przerwa w pracy.
Robie sobie przerwe od etatu.
Pracuje na zleceniu.

Wtasna dziatalnosé.
Prowadze wtasny biznes.
Wolny zawdd.

Wolny strzelec.

Rolnik.



15.

16.
17.
18.

19.

Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety; n=30.

Inwestor.

Poszukuje pracy zawodowej
Freelancerskie bezrobocie pandemiczne.
Freelancer, chwilowo bez pracy.

Po kilku latach rzucitam prace w korporacji i poszukuje wtasnej sciezki

- jak nie trudno sie domyslié, pare filmow z festiwalu miato dla mnie

wydzwiek bardzo osobisty ;-)
Pracuje dorywczo jako korepetytor.

Tabela 3. Sytuacja zawodowa 0s6b ankietowanych - ranking jednostkowych od-

powiedzi
‘Lp.  Sytacjazawodowa  nodp. %odp.
1. Pracuje zawodowo 576 73,3%
2. | Ucze sie 93 11,8%
3.  Ucze sig, pracuje zawodowo 41 5,2%
4. Poszukuje pracy zawodowej 26 3,3%
5.  Ucze sig, poszukuje pracy zawodowej 12 1,5%
6. | Jestem na emeryturze 11
7. | Inna odpowiedz 8
8. Pracuje zawodowo, poszukuje pracy zawodowej 6
9 Ucze sie, pracuje zawodowo i poszukuje pracy 4
' zawodowej
10. Jestem naT rencie o 2 4.8%
11. Ucze sie, inna odpowiedz 2
12. Pracuje zawodowo, jestem na emeryturze 2
13. Ucze sie, pracuje zawodowo, jestem na emery- 1
turze
14. Ucze sie, jestem na rencie 1
15.  Pracuje zawodowo, inna odpowiedz 1

Razem

786 100,0%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety; n=786 [kolorem
oznaczono kombinacje, tj. rodzaje odpowiedzi, w ktérych osoba ankietowana
zaznaczyta wiecej niz jedng opcje].

Wykres 5. Sytuacja materialna oséb ankietowanych, z uwzglednieniem odmowy

odpowiedzi
Sytuacja materialna
500
450
400
350
300
250
200
150
100
50 16 7
0
Brak Powodzi mi  Powodzi mi  Powodzi mi
] . sie raczej  sie znosnie,  sie raczej
odpowiedzi . , p
zle srednio dobrze
Seriel 16 7 183 447
Serie2 2,0% 0,9% 23,3% 56,9%

133

Powod2| mi
sie bardzo
dobrze

133
16,9%

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikow ankiety; n=786.

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%




Wykres 6. Sytuacja materialna oséb ankietowanych, bez uwzgledniania
odmowy odpowiedzi

Sytuacja materialna

Powodzi mi sie
bardzo dobrze;
133; 17%

Powodzi mi sie
raczej dobrze;

Powodzi mi sie
447; 58%

raczej zle;
7: 1%

Powodzi mi
sie znosnie,

Srednio;
183; 24%

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikdw ankiety; n=770.

Tabela 4. Sytuacja materialna oséb ankietowanych - ,inna odpowiedz”

1. Nie narzekam [2 odpowiedzi].

Finansowo to mi sie pewnie srednio powodzi, kokosow nie ma,
ale mentalnie zawsze odbieratam swojgq sytuacje jako dobrg.
Na kino starcza. Nawet jesli trzeba sie czasem poratowac fak-
turami za imprezy kulturalne :)

Jest w sam raz.

W aktualnym stanie epidemicznym jest réznie.

- [3 odpowiedzi]

Brak odpowiedzi.

Nie chce mdwié, jak mi sie powodzi.

Nie chce odpowiadac.

Odmowa odpowiedzi.

10. Pozwole sobie nie odpowiedziec na to pytanie.

11. To moja sprawa.

12. Jak dla mnie pytanie zbyt szczegdtowe.

13 A co to ma do rzeczy? Gdzie opcja ,,Nie chce podac takich da-
" nych”?
Razem

Vo IN AW

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety; n=16
[kolorem zaznaczono przypadki odmowy odpowiedzi].



Miejsce zamieszkania

Wiekszos$¢ oséb ankietowanych - 55% - pochodzito spoza Warszawy (wykres nr 7),
z ktoérych nieco ponad 19% - z wojewddztwa dolnoslaskiego (tabela nr 5). Kolejne woje-
wodztwa w rankingu to matopolskie (15,7%) oraz $laskie (12,5%). Wsrod respondentek
i respondentéw odnotowano obecnos$¢ oséb ze wszystkich wojewddztw (tabela nr 5, ilu-
stracja nr 1).

Wykres 7. Miejsce zamieszkania 0sob, ktére wypetnity ankiete

Miejsce zamieszkania

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie wynikéw ankiety; n=783
[3 osoby nie odpowiedziaty na to pytanie].

Tabela 5. Wojewodztwo zamieszkania osob spoza Warszawy

mazowieckie 46 10,6%
pomorskie 38 8,8%
wielkopolskie 37 8,6%
tédzkie 27 6,3%

zachodniopomorskie
kujawsko-pomorskie
warminsko-mazurskie
lubuskie
podkarpackie
lubelskie

opolskie

podlaskie
swietokrzyskie

[
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety; n=432.



Ilustracja 1. Udziat mieszkanek i mieszkancéw poszczegdlnych wojewddztw (bez Warszawy)

warmirisko-mazurskie
podiaskie

kujawsko-pomorskie Legenda

Udziat mieszkanek i mieszkancow
poszczegolnych wojewodztw
(bez Warszawy)

Liczba oséb:

[ Jodddos

[ Jodgdo13

I od 20 do 38
e Il od 45 dos3

podkarpackie

Zrodio: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety; n=432.

Ilustracja 2. Udziat mieszkanek i mieszkancéw w skali ogdlnopolskiej

Zrodio: Materiaty Organizatora.



Sposrod 432 osob spoza Warszawy, 345 (80%) podato miejscowos$¢ zamieszkania.
Najwiecej, bo prawie 17%, byto wsérdd nich oséb z Wroctawia, a w dalszej kolejnosci (13%)
- z Krakowa (tabela nr 6, ilustracja nr 2).

Tabela 6. Miejsce zamieszkania oséb spoza Warszawy

I Wodaw 58  168% donosiaskie
> Krakéw 45 130% malopolskie
3.  Poznan 27 7,8% wielkopolskie
4.  Gdansk 22 6,4% pomorskie
5.  tédz 17 4,9% tédzkie
6. Bielsko-Biata 12 3,5% Slaskie
7. | Szczecin 11 3,2% zachodniopomorskie
8. | Katowice 9 2,6% Slaskie
9. Torun 7 2,0% kujawsko-pomorskie
10. Gdynia 6 1,7% pomorskie

Razem: 214 62,0%

Pozostate* 131 38,0%

Razem: 345 100,0%

*108 miejscowosci

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikdw ankiety; n=345
[pytanie nieobowigzkowe].

Podane miejscowosci zostaty nastepnie poklasyfikowane ze wzgledu na ich wielkosc.
Najwiecej sposrod oséb spoza Warszawy, ktdre wpisaty nazwe miejscowosci, pochodzi
z miast powyzej 500 tys. mieszkancédw. Na kolejnych miejscach uplasowaty sie: miasto
100-500 tys. mieszkancow (25,4%); miasto 10-50 tys. mieszkancow (9,6%); miasto 50-
100 tys. mieszkancéw (7,3%), wies (7,0%) i miasto ponizej 10 tys. mieszkancéw (1,2%;
wykres nr 8). Wiaczajac do powyzszych wyliczen Warszawe, uzyskujemy 66% o0sdéb z naj-
wiekszych miast - minimum tyle byto ich wérdd ogétu respondentek i respondentow.

Wykres 8. Miejsce zamieszkania 0s6b ankietowanych — wielko$¢ miejscowosci

Wielkos¢ miejscowosci zamieszkania

Miasto
50-100 tys.  Wielkos¢ nodp. % odp
mieszkancow;  Miejscowosci . .

Miasto . 70 Miasto > 500 tys. o
T 25; 7% iesskaictw 169  49,4%
mieszkancow; Miasto Miasto 100-500 87 25,4%

tys. mieszkancéw
10-50 tys. " Miasto 50-100 - S 3%
mieszkancow; tys. mieszkancéw 1270

33; 10% Miasto 10-50 tys.

87; 26%

. L7 33 9,6%
mieszkancéw
Miasto Miasto < 10 tys. o

< 10 tys. mieszkancow 4 1,2%

mieszkancow; Wie$ 24 7,0%
4; 1%  Razem 342 100,0%

e Nie dotyczy
Wies; b prak danych* g

24; 7%

*W jednym przypadku miejscowosci nie udato sie zidentyfikowac (Jantar w wojewddztwie warminsko-
mazurskim); dwdch miejscowosci (Berlin i Luang Praband w Laosie) w tym miejscu nie uwzgledniono.

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikdw ankiety; n=342.




Poréwnanie grup respondentek i respondentéw edycji 12. i 14 pokazuje, ze w 2020
roku byto wsrdd nich wiecej kobiet. Trzeba jednak zauwazy¢, ze wielkosci tejze zmiany nie
da sie jednoznacznie okresli¢, bowiem wyniki dwéch ankiet z 2018 roku - przedzieranki
i PAPI - roznity sie w tym pytaniu az o 6 i pdt punktu procentowego. Réznica ta mogta
wynika¢ z innej metody doboru respondentéw - przedzieranka byta rozdawana widzom
przed wejsciem na seans, natomiast badanych do ankiety PAPI dobierali ankieterzy, ktérzy
starali sie osiggnac zblizong reprezentacje kobiet i mezczyzn. Wydaje sie zatem, ze stusz-
niejsze bytoby poréwnywanie biezacych wynikéw z wynikami przedzieranki, a nie ankiety
PAPI. Mniejsze lub wieksze rozbieznosci w kolejnych pytaniach mozna by réwniez ttuma-
czy¢ w ten sposéb. Innym wyttumaczeniem bedzie ,efekt ankietera” — osoby badane me-
todg PAPI mogty przyktadowo zawyzac¢ swoj materialny status lub poziom wyksztatcenia
w obecnosci badaczy.

Inne warte odnotowania zmiany to: widoczny spadek odsetka respondentéow w wieku
18-25 lat i wzrost odsetka tych w wieku 36-45 oraz 46-55 lat; spadek odsetka responden-
téw o wyksztatceniu srednim licealnym oraz pomaturalnym/policealnym, wzrost odsetka
respondentdw o wyksztatceniu wyzszym; spadek odsetka respondentéw uczacych sie
i wzrost odsetka pracujacych; spadek odsetka respondentéw oceniajgcych swojg sytuacje
materialng jako bardzo dobrg i wzrost odsetka tych, ktérzy oceniajg ja jako raczej dobra.
Szczegolnie istotny wydaje sie wzrost odsetka oséb spoza Warszawy, w zwigzku z organi-
zacjq wydarzenia online. Nadato to Festiwalowi charakter ogdélnopolski! (tabela nr 7).

Tabela 7. Publicznos¢ 12. a publicznos$¢ 14. edycji Festiwalu — poréwnanie

PLEC

Odpowieds (przejgiéfanka) 2018 (PAPI) _ Zmiana
Kobieta 56,2% 63,7% 66,7% T
Mezczyzna 42,1% 36,3% 30,8% N
Brak odpowiedzi / inna odp. 1,7% 0,0% 2,5% =

WIEK

Odpowiedz (przeggié?anka) 2018 (PAPI) _ Zmiana
< 18 lat 2,1% 2,2% 0,9% J
18-25 lat 29,4% 26,3% 18,4% N%
26-35 lat 39,7% 36,3% 39,4% =
36-45 lat 16,8% 21,2% 24,8% 0
46-55 lat 6,7% 6,7% 12,0% 0N
56-65 lat 3,7% 4,5% 3,6% =
66-75 lat 0,6% 1,7% 0,9% =
> 75 lat 0,3% 1,1% 0,0%

WYKSZTALCENIE

Odpowieds (przeggiéfanka) 2018 (PAPI) _ Zmiana
Gimnazjalne lub nizsze 1,8% 1,6% 0,7% N
Zasadnicze zawodowe / 0,2% 0,0% 0,4% .
Srednie licealne 14,1% 20,7% 9,0% N2
Srednie techniczne 1,4% 2,2% 1,7% =
Pomaturalne / policealne 7,3% 7,3% 4,5% N
Wyzsze 74,4% 68,2% 83,7% T

1 Warto doda¢, ze Organizatorzy podjeli szereg dziatan promocyjnych w skali ogdlnopolskiej (np.
nawigzanie wspotpracy z mediami z catej Polski), aby dotrze¢ do szerokiego grona potencjalnych
widzow.



SYTUACJA ZAWODOWA

I 2018 ;
Odpowiedz (przedzieranka) 2018 (PAPI) _ Zmiana

Ucze sie 29,0% 26,8% 19,6% N%
Pracuje zawodowo 68,7% 73,7% 80,3% [
Poszukuje pracy zawodowej 6,8% 3,4% 6,1% =
Jestem na emeryturze 1,7% 4,5% 1,8% =
Jestem na rencie 1,1% 0,0% 0,4% =

SYTUACJA MATERIALNA

I 2018 ;
Odpowiedz (przedzieranka) 2018 (PAPI) _ Zmiana

Powodzi mi sie bardzo zle 2,1% 1,1% 0,0% N2
Powodzi mi sie raczej zle 2,5% 1,7% 0,9% N
Powodzi mi sie znosnie, o o o N
érednio 23,2% 19,0% 23,3% =
Powodzi mi sie raczej dobrze 46,6% 53,6% 56,9% [
Powodzi mi sie bardzo dobrze 23,0% 22,3% 16,9% J
Brak odpowiedzi / 2,6% 2,3% 2,0% N

inna odpowiedz
MIEJSCE ZAMIESZKANIA

s 2018 ;
Odpowiedz (przedzieranka) 2018 (PAPI) _ Zmiana

Warszawa 76,3% 77,1% 44,8% J
Poza Warszawa 21,5% 22,9% 55,2% P

Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie wynikéw ankiety: 2018, przedzieranka - n=945; 2018,
PAPI - n=179; 2020 - n=786.

Rozdziat 2. Analiza wynikéw

2.1. Ogdlna ocena 14. edycji Festiwalu

Osoby, ktére wypetnity ankiete, bardzo pozytywnie ocenity 14. edycje Festiwalu. W od-
powiedzi na pytanie, czy spetnita ona ich oczekiwania, az 81,4% respondentdéw zaznaczyto
odpowiedz ,zdecydowanie tak”, a 17,6% - ,raczej tak” (wykres nr 9). Oznacza to, ze 99%
odpowiedzi miato tu wydzwiek pozytywny. Tylko trzy osoby nie miaty w omawianej sprawie
zdania, a pie¢ zaznaczyto ,raczej nie”. Opinii zdecydowanie negatywnych nie odnotowano.
Warto zauwazy¢, ze osoby, ktére uczestniczyty w Festiwalu po raz pierwszy, byty nieco
bardziej usatysfakcjonowane od tych, ktére braty udziat po raz kolejny.

Ankietowani mieli mozliwo$¢ uzasadnienia swojej odpowiedzi. Skorzystato z niej owe
8 0sdb, ktore zaznaczyty opcje ,trudno powiedzie¢” lub ,raczej nie”. Jako przyczyny takiej,
a nie innej odpowiedzi przywotywaty one przede wszystkim brak mozliwosci obejrzenia
filméw w kinie lub niewpisujacy sie w ich gusta repertuar (tabela nr 8).

Prawie 95% o0sOb ankietowanych zdecydowanie polecitoby Festiwal znajomym; raczej
polecitoby prawie 5%. Tylko 0,5% respondentéw nie miato w tej sprawie zdania (wykres
nr 10).



Wykres 9. Poziom satysfakcji oséb ankietowanych

Czy tegoroczna edycja Festiwalu spetnita
Pana/Pani oczekiwania?

700 640 90%
600 80%
70%
o 60%
00 50%
300 40%
30%
200 138 20%
o 5 3 - 10%
0 Trudno . 0%
Raczej nie Trudno Raczej tak Zdecydowanie
powiedziec tak
Seriel 5 3 138 640
Serie2 0,6% 0,4% 17,6% 81,4%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety; n=786.

Srednia ocena: 4,8
Srednia wsréd dotychczasowych uczestnikéw: 4,76
Srednia wsréd nowych uczestnikow: 4,83

Tabela 8. Uzasadnienie odpowiedzi na pytanie o to, czy tegoroczna edycja
Festiwalu spetnita oczekiwania

1. Raczej nie Nie byto mozliwosci obejrzenia filméw w kinie.

Oczekiwania jako edycja internetowa speftnita,
2. Trudno powiedzie¢ byta $wietnie zorganizowana; ale bardzo tesk-
nie do kina i ogladania filmdéw w skupieniu.

1. Byta online. Wiem, ze inaczej sie nie dato, ale
wole uczestniczy¢ na zywo. 2. Jestem umiarko-

3. Raczej nie wanym fanem nowego kina Azji oraz kina nie-
zaleznego. Acz znalaztem sporo dla siebie na-
wet w tych kategoriach.

4. Raczej nie Wiekszos¢ filmow byta rozczarowujaca.

Pogarszajacy sie wybor filméw. Duzo wiecej fil-
5. Raczej nie mow niz na poprzednich edycjach, ale tez mniej
dobrych naprawde.

6. Raczej nie Nie trafilismy na dobry film.
Trudno powiedzie¢ Zbyt mata réznorodnosé.

Presja czasu uniemozliwiajgca delektowanie sie

8. Trudno powiedzie¢ . - "
filmami (zwtaszcza slow cinema).

Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie wynikdéw ankiety; n=8 [pytanie
nieobowigzkowe].



Wykres 10. Che¢ polecenia Festiwalu znajomym przez osoby ankie-

towane
Czy polecit(a)by Pan/Pani Festiwal
znajomym?
800 745 100%
700 900/0
80%
600 70%
500 600/0
400 50%
300 400/0
30%
200 20%
100 4 37 10%
0 | 24 4 - 0%
Nie wiem Raczej tak ecydowanie
tak
Seriel 4 37 745
Serie2 0,5% 4,7% 94,8%

Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie wynikow ankiety; n=786.
S:rednia: 4,94

Srednia wsréd dotychczasowych uczestnikéw: 4,95

Srednia wsréd nowych uczestnikow: 4,94

Poréwnanie odpowiedzi respondentek i respondentéw edycji 12. i 14 pokazuje znaczny
wzrost zadowolenia w 2020 roku. W 2018 ocen pozytywnych byto tqcznie nieco ponad trzy
czwarte, przy czym odpowiedzi ,zdecydowanie tak” i ,raczej tak” roztozyty sie niemal po
rowno, w przeciwienstwie do roku 2020. Wsrod widzow 12. edycji byto ponadto duzo wiecej
0s6b niezdecydowanych - nieco ponad 17%. Tu trzeba jednak zauwazy¢, ze wowczas ba-
danie prowadzono w trakcie Festiwalu, kiedy jeszcze nie wszyscy ankietowani wyrobili so-
bie zdanie. Ankieta za 2020 rok byfa natomiast wypetniana juz po zakonczeniu wydarzenia.

Prawie wszyscy widzowie zdecydowanie lub raczej poleciliby Festiwal znajomym. Ana-
logiczne pytanie w ankietach w 2018 roku nieco sie rdoznito — pytano wéwczas o to, czy
osoba badana zarekomendowata juz komus Festiwal lub jakies jego wydarzenie. Stad tez
nizszy odsetek odpowiedzi pozytywnych (mozna byto odpowiedzie¢ tak lub nie) — okoto
85%. Mozna sadzi¢, ze gdyby chodzito o hipotetyczny zamiar polecenia, to procent ten
bytby wiekszy. Z drugiej strony, wartoscig pytania z 2018 roku byto to, iz pozwolito oceni¢
stan faktyczny, a nie deklarowany (tabela nr 9).

Tabela 9. Publicznos¢ 12. a publicznos$¢ 14. edycji Festiwalu — poréwnanie

Prosze ocenié, czy tegoroczna edycja spetnia/spetniat Pana/i oczekiwania:

— 2018 :
Odpowiedz (przedzieranka) 2018 (PAPI) _ Zmiana

Zdecydowanie tak nd 37,4% 81,4%
Raczej tak nd 35,2% 17,6%
Nie wiem / nd 17,3% 0,4%

Trudno powiedziec
Raczej nie nd 5,6% 0,6%
Zdecydowanie nie nd 0,6% 0,0%

Ce € >



2018: Czy polecit/a Pan/i komus tegoroczny Festiwal lub jakies wydarzenie edycji?
2020: Czy polecit(a)by Pan/Pani Festiwal znajomym?

s 2018 :
Odpowiedz (przedzieranka) 2018 (PAPI) _ Zmiana

Tak 86,9% 84,4% 99,5%* 1T
Nie / Nie wiem 11,2% 12,3% 0,5%** N2

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikdw ankiety: 2018, przedzieranka - n=945; 2018,
PAPI - n=179; 2020 - n=786 [skrdt nd, ,nie dotyczy” oznacza tu, ze dane pytanie nie byto uwzgled-
nione w danej ankiecie. Poniewaz pytania z roku 2020 nieco sie réznity od tych z 2018, podano obie
wersje (tam, gdzie wystapita rozbieznosc)].

Trzeba podkresli¢, ze takze w pytaniach otwartych ankietowani niezwykle pozytywnie
ocenili internetowg edycje Festiwalu. Mimo iz pytania te miaty w zamysle dawa¢ mozliwos¢
przedstawienia rekomendacji (i nie byly obowigzkowe), czestokro¢ odpowiedz na nie sta-
wata sie dla badanych okazjg do pogratulowania organizatorom oraz przekazania podzie-
kowan (tabela nr 10). Warto zwrdci¢ uwage szczegdlnie na wypowiedzi osdb, ktore po raz
pierwszy uczestniczyty w Festiwalu. Wiele z nich poczuto festiwalowy klimat w tej specy-
ficznej sytuacji - na podstawie tego mozna wnioskowa¢, ze Organizatorom udato sie prze-
nies¢ atmosfere i ,ducha” Festiwalu do domoéw swoich odbiorcow.

Tabela 10. Podziekowania i gratulacje dla Organizatoréw - wybrane cytaty z réznych sekcji
1.  Trywialne i szczerze: lubie Was.
2.  Zorganizowaliscie wspaniaty festiwal.

Bardzo dziekuje za wspaniate przezycie, jakim byto uczestniczenie w Festiwalu :) Wybér fil-
modw, przygotowanie techniczne, wydarzenia towarzyszgce — to wszystko sprawito, ze Festiwal
na dtugo pozostanie w mojej pamieci i z przyjemnoscia wezme udziat w kolejnej edycji! Dzie-
kuje za Waszgq wspaniatg prace!

4. | Gratuluje cafej ekipie, ktéra przygotowywata ten wyjatkowy festiwal!

Dziekuje, ten festiwal online to jedna z niewielu pozytywnych rzeczy, jakie przydarzyty sie

> nam w tym trudnym czasie.

6. | Gratuluje i serdecznie dziekuje!

7. Swietna robota! Tak trzymaé i do zobaczenia przy nastepnej okazji
8. | Brawo, brawo, brawo!

9. | Byto super :) Juz tesknie za kolejng edycjq.

Dziekuje za wasze stanowisko dot. obecnej sytuacji w Polsce podczas zamkniecia festiwalu.
10.  Wiedzac, ze dzielimy te same wartosci, festiwal jest mi jeszcze blizszy! I dalej rébcie swoje,
bo wychodzi wam to znakomicie! Dziekuje za kolejng wspaniatg edycje festiwalu.

11. Swietna robota! Festiwal byt rewelacyjny i na pewno bede jego statym bywalcem :)

To byt Swietnie spedzony tydzier, gdyby nie dostepnosc online, pewnie okazja obejrzenia tych

12. filméw przesztaby mi koto nosa, to chyba jedyny plus tej chorej sytuacji wokot.

Dzieki mozliwosci ogladania online, jako poczatkujacy widz kina festiwalowego przekonatem
13. sie do otaczajgcego go klimatu i jest zdecydowanie wieksza szansa, ze nastepnym razem bede
uczestniczy¢ fizycznie :)

Chciatam jeszcze raz bardzo podzigkowac za te edycje. Bardzo podobaty mi sig krotkie nagra-
nia zapowiedzi przed filmem oraz przeprowadzone wywiady z artystami. Swietne pytania byty
zadawane i duzo dodawaty do wczesniej obejrzanego filmu. Jestem zachwycona. Juz mi bra-
kuje tego, ze nie moge dzis nic obejrzec i postuchac organizatoréw festiwalu.

14.




15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Edycja internetowa w petni zaspokoita moje oczekiwania! Filmy mozna byto ogladac o dowolnej
porze, z Panstwa wprowadzeniem (lub bez), dodatkowo dostepne byty liczne materiaty dodat-
kowe, obstuga platformy byta bardzo prosta. Nie wiem, co jeszcze mozna bytoby dodac :)
Brawo!

Festiwal spetnit moje oczekiwania w 100%. Bardzo mi odpowiada, ze odbywat sie online, dzieki
temu mogtam zobaczy¢ tyle pieknych filméw. Wyjazd na festiwal do kina w innym miescie nie
bytby w stanie spetni¢ moich oczekiwan.

Chyba wyczerpaliscie mozliwosci. Postaraliscie sie o komfort widza i zrobilisScie wszystko przy
wykorzystaniu obecnych dostepnych srodkow.

Poczatkowo sadzitam, ze bedzie mi brakowato atmosfery kina, samego wyjscia z domu do kina
i potem rozméw w drodze powrotnej. Ale okazato sie, ze w domu tez oglada sie fantastycznie,
tylko trzeba sie przygotowad, wyciszyc, odfozyC telefon :) ostatecznie byto to dla mnie do-
Swiadczenie kompletne, niczego nie brakowato.

To, co dostatem od Was w ramach festiwalu, wykroczyto daleko poza oczekiwania. Ogromne
brawa! :)

Wszystko byto niezwykle dopracowane! Zadbali Paristwo o kazdy szczegdt, co mnie naprawde
zaskoczyto. Mozliwos¢ zakupienia przekasek, zawieszki na drzwi, przepisy w gazetce - to sg
drobne rzeczy, ale dzieki nim czutam, ze biore udziat w konkretnym wydarzeniu.

Moze jestem niedoswiadczona w tej dziedzinie, lecz na moj gust zatoga staneta na wysokosci
zadania - nawet na siddemke z plusem.

<3 ZHAtBtL| T} [z koreanskiego: Dziekujel.

Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie wynikow ankiety [pytania nieobowigzkowe].

2.2. Dotychczasowi i nowi odbiorcy

Jak sie okazuje, 48% ankietowanych uczestniczyto w Festiwalu po raz pierwszy (wy-

kres nr 11). Obserwujemy tu znaczaca réznice w poréwnaniu do 2018 roku - wdwczas
odsetek ten wynidst okoto 30% (tabela nr 11). Oczywiscie, jest to zwigzane z organizacjq
Festiwalu online, co umozliwito udziat osobom spoza Warszawy, w tym z innych woje-
wodztw.

Wykres 11. Udziat w poprzednich edycjach Festiwalu

Czy brat/-a Pan/Pani udziat w ktorejs
Z wczesniejszych edycji Festiwalu?

Nie;
Tak; 376; 48%
410; 52%

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety; n=786.




Tabela 11. Nowi i dotychczasowi widzowie Festiwalu — poréwnanie 12. i 14. edycji

Czy brat/a Pan/i udziat w ktérejs z wczesniejszych edycji Festiwalu?

S 2018

Tak 70,3% 68,2% 52,2% e

Nie 29,0% 31,3% 47,8%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikdw ankiety: 2018, przedzieranka - n=945; 2018,
PAPI - n=179; 2020 - n=786.

Zmiana

Pogtebiona analiza danych potwierdzita zwigzek pomiedzy miejscem zamieszkania
osoby wypetniajgcej ankiete a jej udziatem w poprzednich edycjach Festiwalu - i vice versa.
I tak:

e 20,2% 0s06b ankietowanych, ktdre wczesniej nie uczestniczyty w Festiwalu, pocho-

dzito z Warszawy, a 79,8% - spoza Warszawy;

e 67,6% 0s0b ankietowanych, ktore wczesniej uczestniczyty w Festiwalu, pochodzito
z Warszawy, a 32,4% - spoza Warszawy (tabela nr 12);

e 21,7% o0s6b ankietowanych z Warszawy wczesniej nie uczestniczytlo w Festiwalu,
a 78,3% - uczestniczyto;

e 69,4% o0s6b ankietowanych spoza Warszawy wczesniej nie uczestniczylo w Festi-
walu, a 30,6% - uczestniczyto (tabela nr 13).

Tabela 12. Udziat w poprzednich edycjach a miejsce zamieszkania

Poza Poza
Warszaw Razem Warszaw Razem
_ arszaWa  \varszawa =~ " arszaWa  \varszawa ~ "°

Udziat w poprzednich o o o
edycjach n odp. n odp. n odp. % odp. % odp. % odp.

Nie 76 300 376 | 202% | 79,8%  100,0%
Tak 275 132 407 | 67,6% | 32,4% @ 100,0%

Ogoétem* 351 432 781 44,8% 55,2% 100,0%

*WartosS¢ referencyjna
Zrédto: Opracowanie witasne na podstawie wynikdéw ankiety; n=783 [3 osoby nie odpowiedziaty na
pytanie o miejsce zamieszkania - to, w ktérym nalezato wybrac opcje Warszawa/poza Warszawa].

Tabela 13. Miejsce zamieszkania a udziat w poprzednich edycjach

Udziat w poprzednich . .
edycjach Nie Tak Razem Nie Tak Razem

_ n odp. n odp. Lgidzli)a % odp. % odp. % odp.
Warszawa 76 275 351 -- 100,0%
Poza Warszawa 300 132 432 -- 100,0%

Ogoétem* 376 407 783 48,0% 52,0% 100,0%

*WartosS¢ referencyjna
Zrédto: Opracowanie witasne na podstawie wynikdéw ankiety; n=783 [3 osoby nie odpowiedziaty na
pytanie o miejsce zamieszkania - to, w ktérym nalezato wybrac opcje Warszawa/poza Warszawa].

Osoby spoza Warszawy, ktére juz wczesniej uczestniczyty w Festiwalu, to przede
wszystkim mieszkanki i mieszkancy wojewddztw dolnoslaskiego, mazowieckiego i mato-
polskiego (odpowiednio 31,5%, 25,0%, 15,3%, razem 71,8% - 89 ze 124 - wszystkich
0s0b spoza Warszawy, ktére juz wczesniej uczestniczyty w Festiwalu). 22 osoby sposrod
31 z wojewddztwa mazowieckiego podaty nazwe miejscowosci. Wiekszos¢, bo 18 z tychze
miejscowosci, jest potozona w poblizu Warszawy. Tylko 4 - w pewnym oddaleniu (gmina
Wiskitki, Ostrow Mazowiecka, Ptock, Siedlce).



Dotychczasowi odbiorcy

Zdecydowana wiekszos¢ osob ankietowanych - prawie 69%, ktore uczestniczyty w Fe-
stiwalu po raz kolejny, zadeklarowata, ze jak dotad wziety udziat w 2 do 5 edycji; 17%
uczestniczyto w 6-9 edycjach, 11% w jednej. Wsrdd ankietowanych byty tez osoby, ktore
braty udziat w 10 i wiecej edycjach - 1% (wykres nr 12).

Wykres 12. Liczba edycji, w ktérych braty udziat osoby ankietowane uczestniczace raz kolejny

W ilu edycjach Pan/Pani
uczestniczyt/-a?

10 |Ub¥'ec?? W ilu edycjach
ycji; b .
6-9 edycji; 14 3% Pan/Pani nodp. % odp.
68: 17% ! uczestniczyt/-a?

1 46 11,2%

| edveia: 2-5 282  68,8%

46; I1Jo/.; 6-9 68 16,6%

' 10 lub wiecej 14 3,4%
Razem 410 100,0%

2-5 edycji;
282; 69%

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety; n=410.

Ankieta zawierata rowniez pytanie, ktérego celem byto ustali¢, jaka wartos¢ Festiwal
wnosi w zycie 0sob uczestniczacych po raz kolejny. Zostaty one poproszone o dokonczenie
zdania: ,Festiwal...” (mozna bylo wybra¢ maksymalnie dwie najlepiej pasujace odpowie-
dzi). Najpopularniejsza okazata sie opcja ,zwieksza mojg wiedze o $wiecie, rozwija zainte-
resowania” - wskazato na nig prawie 62% ankietowanych. Dla ponad potowy (55,1%)
istotne bylo to, ze Festiwal ,pozwala obcowac ze sztukg filmowa”. Prawie 36% uznato, ze
Festiwal ,,pobudza do refleksji, rozszerza horyzonty”. Po okoto 15% o0s6b ankietowanych
wyrazito opinie, ze Festiwal ,inspiruje do rozwoju” oraz ,dostarcza wrazen i emocji”. Na
ostatnim miejscu znalazta sie mozliwos¢ ,mitego spedzenia wolnego czasu” - opcje te za-
znaczyto prawie 11% respondentéw. 13 os6b udzielito wtasnej odpowiedzi (wykres nr 13).

Odpowiedzi ,inne” mozna podzieli¢ z grubsza na cztery grupy korzysci: mozliwos¢
obejrzenia stabo dostepnych filmow azjatyckich (7 odpowiedzi), mozliwos¢ obcowania
z danym jezykiem (2 odpowiedzi), namiastka pobytu w Azji (2 odpowiedzi), inne (2 odpo-
wiedzi).



Wykres 13. Gtdwne korzysci z uczestniczenia w Festiwalu zdaniem osdéb ankietowa-
nych, ktére braty udziat po raz kolejny

Prosimy dokonczyc zdanie: Festiwal...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
ke e oo - I 53
zainteresowania
Pozwala obcowad ze sztuka filmowa [ 226
Pobudza do refleksji, rozszerza
I 147
horyzonty
Inspiruje do rozwoju [ 64
Dostarcza wrazen i emocji [N 62
Pozwala mito spedzi¢ czas [ 44

Inna odpowiedz [l 13

0 50 100 150 200 250 300
Prosimy dokonczy¢ zdanie: Festiwal... n odp. % odp.
Zwieksza moja wiedze o swiecie, rozwija zainteresowa- 253 61,7%
nia
Pozwala obcowac ze sztukg filmowa (cenie poziom ar- 226 55,1%
tystyczny Festiwalu)
Pobudza do refleksji, rozszerza horyzonty (dzieki Festi- 147 35,9%
walowi zmienito sie moje nastawienie do $wiata)
Inspiruje do rozwoju (dzieki Festiwalowi podja- 64 15,6%

tem/podjetam konkretne dziatania, np. wyjazd do Azji,
nauka jezyka azjatyckiego, lektura ksigzek azjatyckich

autorow)

Dostarcza wrazen i emocji 62 15,1%
Pozwala mito spedzi¢ czas 44 10,7%
Inna odpowiedz 13 3,2%

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikow ankiety; n=410 [pytanie wielo-
krotnego wyboru z limitem wyboru opcji = 2; tgcznie zaznaczono 809 opcji, co daje
Srednig 2; mediana = 2].

Tabela 14. Gtéwne korzysci z uczestniczenia w Festiwalu zdaniem oséb ankietowa-
nych, ktére braty udziat po raz kolejny - ,inna odpowiedz”

Daje dostep do filméw spoza Europy i Standw, ktére ciezko samemu bytoby
1. znalezé i przefiltrowaé w kontekscie naprawde ciekawych, jesli na co dzien
nie jest sie mocno zainteresowanym kinem azjatyckim.
Pozwala na obejrzenie waznych filméw z bardzo ciekawych krajow, niedo-
stepnych dla normalnego widza.
Jest jednym z nielicznych legalnych Zrédet kinematografii azjatyckiej.
Pozwala zaznajomi¢ sie z azjatycka kinematografia, ktora nie jest dostepna
w europejskiej dystrybucji.
Pozwala obejrzec filmy, ktore nie trafig do dystrybucji w Polsce.
Pozwala obejrzec filmy niedostepne na rynku polskim.
Pozwala na zapoznanie sie z kinem, ktére raczej nie dociera do Europy. DziekKi
sekcji ,Asian Cinerama” mozna byto zobaczy¢ nie tylko wysublimowane filmy,
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10.
11.

12.

13.

ale przeboje kina, i dzieki temu przekonac sie co ciekawi/bawi ludzi w innej
czesci Swiata.

Pozwala obcowa’é z jezykami obcymi, ktorych znajomosc rozwijam.
Poprawia umiejetnosci jezykowe.

Zastapit tegoroczny wyjazd do Azji.

Utula tesknote za Azjg, a w szczegdlnosci za Chinami, do ktdrych okrutnie
tesknie i gdzie mieszkatam kilka lat. Poza tym moge polish my chinese.

Nie powiedziatabym, ze dzieki Festiwalowi zmienito sie moje nastawienie do
Swiata czy pobudzit mnie do rozwoju, bardziej dzieki Festiwalowi mam moz-
liwos$¢ obejrzenia filméw osadzonych w miejscach badz okolicznosciach, ktore
juz mnie interesowaty przed Festiwalem, a Festiwal pozwolit mi doda¢ do mo-
jego doswiadczenia i wiedzy ,co$ ekstra” i je pogtebi¢ — ale niekoniecznie
zrewolucjonizowat moje zycie czy poglady ;)

Wszystkie powyzsze.

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety; n=13.

Jak wspomniano, pytanie o korzysci z udziatu w Festiwalu byto wielokrotnego wyboru,
z limitem opcji rownym 2. Niemal wszyscy dotychczasowi uzytkownicy (ponad 97%) za-
znaczyli tu po dwie odpowiedzi. 3 najczestsze kombinacje to: ,zwieksza mojg wiedze
o Swiecie, rozwija zainteresowania; pozwala obcowac ze sztuka filmowqa"” - 27,6%; ,zwiek-
sza mojg wiedze o $wiecie, rozwija zainteresowania; pobudza do refleksji, rozszerza hory-
zonty” - 17,1%; ,pobudza do refleksji, rozszerza horyzonty; pozwala obcowac ze sztukg
filmowqa"” - 11,7% (tabela nr 15).

Tabela 15. Korzysci wynikajace z udziatu w Festiwalu zdaniem osob ankietowanych, ktére braty udziat
po raz kolejny - ranking jednostkowych odpowiedzi

9.

10.
11.

Zwieksza mojgq wiedze o $wiecie, rozwija zainteresowania;

L . 25
Inspiruje do rozwoju
Zwieksza mojq wiedze o $wiecie, rozwija zainteresowania; 23
Dostarcza wrazen i emocji
Pozwala obcowac ze sztukg filmowg; 20
Dostarcza wrazen i emocji
Pozwala obcowac ze sztuka filmowg; 19
Pozwala mito spedzi¢ czas
Pobudza do refleksji, rozszerza horyzonty; 17
Inspiruje do rozwoju
Inspiruje do rozwoju; 17
Pozwala obcowac ze sztuka filmowaq
Zwieksza mojgq wiedze o $wiecie, rozwija zainteresowania; 12
Pozwala mito spedzi¢ czas
Pozostate 46
Razem 410

6,1%
5,6%
4,9%
4,6%
4,1%
4,1%

2,9%
11,2%

100,0%

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikdw ankiety; n=376 [kolorem zaznaczono te odpo-
wiedzi, w ktérych osoba wypetniajaca ankiete zaznaczyta tylko jedng opcje].



Nowi odbiorcy

Nowych widzéw zapytano o to, w jaki sposob dowiedzieli sie o Festiwalu, przy czym
chodzito o podanie jednego, gtdwnego zrédta. Dla prawie potowy (48,4%) byt to Facebook
i odpowiedz ta miata ogromnga przewage nad pozostatymi. Na kolejnych miejscach uplaso-
waty sie odpowiedzi: ,rodzina/znajomi” - 16,5%, ,strona internetowa Festiwalu” - 7,7%,
.prasa” - 6,1%, ,portal kulturalny” (5,9%), ,strony poswiecone tematyce azjatyckiej”
(4,8%). Zanotowano tez dos$¢ duza liczbe innych odpowiedzi (wykres nr 14, tabela nr 16).

Wykres 14. Zrodta wiedzy o Festiwalu zdaniem oséb ankietowanych, ktére
braty udziat po raz pierwszy

Jak dowiedziat/-a sie Pan/Pani o Festiwalu?
Prosimy podac Zrodfo:

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Facebook [N 182
Rodzina/znajomi [ 62
Strona internetowa Festiwalu [l 29
Prasa * [ 23
Portal kulturalny * [l 22

Strony poéwiecone tematyce... [l 18

Inna odpowiedz [ 52

0 50 100 150 200
Jak dowiedziat/-a sie Pan/Pani o Festiwalu? n odp. % odp.
Prosimy podac zrédto:
Facebook 182 48,4%
Rodzina/znajomi 62 16,5%
Strona internetowa Festiwalu 29 7,7%
Prasa* 23 6,1%
Portal kulturalny* 22 5,9%
Strony poswiecone tematyce azjatyckiej 18 4,8%
Inna odpowiedz 52 13,8%

*Prasa — w tym Aktivist; Portal kulturalny — w tym Filmweb (5 odpowiedzi),
blog How Gee

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety; n=376 [pyta-
nie jednokrotnego wyboru, jednak analiza kategorii ,,inna odpowiedz” po-
zwolita na wyodrebnienie odpowiedzi zawierajgcych w sobie wiecej niz jedng
opcje; de facto 376 0sob wskazato tacznie 389 opcji].

Tabela 16. Gtéwne zrédta wiedzy o Festiwalu zdaniem os6b ankietowanych uczestniczacych po raz
pierwszy - ,inna odpowiedz”

1. Radio (w tym: Chillizet, Nowy Swiat, Ram, TOK FM, Tréjka, audycja 13 3,5%
Kocham Cie Kino w Radiu ZET)

2. | Instagram (w tym: profil instagramowy vegan ramen shop) 8 2,1%

3.  Nowe Horyzonty (w tym: kinonh.pl, newsletter Nowych Horyzon- 7 1,9%

tow, ulotka na festiwalu NH lub AFF, coroczne reklamy na NH, grupa
FB Nowe Horyzonty)
4.  Newsletter Festiwalu 4 1,1%




5.  Portal miejski 1 0,3%

6. Plakat 1 0,3%
7. Pozostate, w tym: 18 4,8%
Podcast.
Podcast.

Podcast magazynu ,,Pismo”.

Kaja Klimek i Katarzyna Borowiecka :) [POPcast na Facebooku].

Tik Tok srodekodsrodka.

Instytut Bliskiego i Dalekiego Wschodu UJ udostepnito post o wydarzeniu®Q .

Latem mogfam zobaczy¢ w kinie Maggie — zakochatam sie w tym filmie, a poniewaz Pie¢
Smakow byt dystrybutorem, zaczetam szukaé informacji — tak trafiam na festiwal i od teraz
bede w nim uczestniczy¢ obowigzkowo.

Szukajac, gdzie moge obejrzeé film Rom.

Przypadkiem, szukajac czegos.

Nie pamietam, to byto dawno temu.

Festiwal znam od dawna, cho¢ gdy byt w kinie, to zawsze zapominatam o terminie.
Styszatam o festiwalu juz dawno, nie pamietam skad, ale nigdy nie miatam czasu sie wybraé
na edycje na zywo.

Juz wczesniej, przy okazji poprzednich edycji styszatem o Festiwalu. Od tego czasu $ledzi-
tem na biezaco, liczac, ze w koncu, mimo odlegtosci, czasu i funduszy, uda mi sie uczest-
niczy¢ w Pieciu Smakach. Jesli pamie¢ mnie nie zawodzi, pierwszy raz ustyszatem o Festi-
walu od prof. Piotra Kletowskiego na spotkaniu Akademii Kina Japonskiego w krakowskim
muzeum Manggha. I na dwczesnej edycji Festiwalu odbyta sie retrospektywa filméw Johna
Woo.

Obserwuje Was od lat :).

Od lat planowatam swaj udziat, nie pamietam kiedy i gdzie ustyszatam pierwszy raz.

Wiem o festiwalu od lat, ale nie mieszkam w Warszawie, stad nigdy dotgd nie uczestniczy-
tam.

Wiem o Was od bardzo dawna, juz nawet nie pamietam skad, nigdy nie miatam okazji
uczestniczyé, w tym roku w kornicu z radoscig dotaczytam dzieki ofercie online — pandemia
ma jednak swoje dobre strony :).

Nie pamietam skad, ale o festiwalu wiem od dawna, ale w listopadzie nie moge wzig¢ urlopu
i wyjecha¢ do Warszawy.

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikdéw ankiety; n=52.

Jezeli chodzi o motywacje nowych uczestnikdw do wziecia udziatu w Festiwalu, to zde-
cydowana wiekszo$¢ zaznaczyta odpowiedz ,rodzaj filmow (azjatyckie)” (87,8%) oraz ,to,
ze odbywat sie online” (83,2%), przy czym 72,9% wybrato co najmniej te dwie opcje tacz-
nie (pytanie wielokrotnego wyboru bez limitu opcji). Dwa kolejne miejsca to , przystepna
cena karnetu” (35,1%) i ,poziom artystyczny wydarzenia” (32,4%). Kolejne odpowiedzi
byty wybierane wyraznie rzadziej: ,rekomendacje znajomych” - 12,2%; ,prestiz wydarze-
nia” - 5,1%; ,nazwiska artystow” - 4,0%; ,wydarzenia towarzyszace” - 1,9%. Wiasng
odpowiedz podato 4,0% respondentek i respondentéw (wykres nr 15).

Odpowiedzi ,inne” mozna podzieli¢ z grubsza na trzy grupy motywacji/motywatoréw:
konkretna sekcja filmowa (2 odpowiedzi), wczesniejsza chec¢ uczestniczenia (2 odpowie-
dzi), zachecajgqce materiaty reklamowo-informacyjne (2 odpowiedzi), osobiste zwigzki
z Azjq (3 odpowiedzi), ciekawos$¢ (2 odpowiedzi), online (2 odpowiedzi), inne (2 odpowie-
dzi; tabela nr 17).



Wykres 15. Gtdwne motywacje do udziatu w Festiwalu zdaniem os6b ankie-
towanych, ktére braty udziat po raz pierwszy

Jakie byty gfowne powody, dla ktorych
zdecydowat/-a sie Pan/Pani uczestniczy¢
w tegorocznej edycji Festiwalu?

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Rodzaj filméw (azjatyckie) NN 330
To, ze odbywat sie online [N 313
Przystepna cena karnetu [N 132
Poziom artystyczny wydarzenia [N 122
Rekomendacje znajomych [l 46
Prestiz wydarzenia [l 19
Nazwiska artystow [l 15
Wydarzenia towarzyszace || 7
Inna odpowiedz W 15

0 50 100 150 200 250 300 350

Jakie byty giowne powody, dla ktorych zdecy-
dowat/-a sie Pan/Pani uczestniczy¢ w tego- nodp. % odp.
rocznej edycji Festiwalu?

Rodzaj filmow (azjatyckie) 330 87,8%
To, ze odbywat sie online 313 83,2%
Przystepna cena karnetu 132 35,1%
Poziom artystyczny wydarzenia 122 32,4%
Rekomendacje znajomych 46 12,2%
Prestiz wydarzenia 19 5,1%
Nazwiska artystow 15 4,0%
Wydarzenia towarzyszace 7 1,9%
Inna odpowiedz 15 4,0%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety; n=376 [pyta-
nie wielokrotnego wyboru z limitem wyboru opcji = 3; tgcznie zaznaczono
999 opgji, co daje Sredniq 2,66; mediana = 3].

Tabela 17. Gtéwne zrddta wiedzy o Festiwalu zdaniem osdb ankietowanych, ktore braty udziat po raz
pierwszy - ,inna odpowiedz”

Sekcje: ,,Kino ze smakiem” i ,Podréze”.
Sekcja ,Hongkong [dzisiaj]” i ,Parasites”, styszatam o filmie Kim Ji-young.

Od dawna chciatam na niego pojechac do stolicy, ale nigdy sie nie zdecydowatam, trudno to
zorganizowac.

Co roku chciatem obejrze¢ — w tym wreszcie sie udafto...

Recenzja filmu Suk Suk w ,Gazecie Wyborczej”.

Zacheta oraz informacje w radiu TOK FM.

Z wyksztatcenia jestem sinologiem, bardzo lubie kino azjatyckie.

Che¢ poznawania jezyka japoniskiego (jak by sie dato zrobi¢ double subs (pl+jpn), bytoby
super.

Dotyczyt wielu miejsc, ktére znam.
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10. Mozliwos¢ poznania innego rodzaju kina, ktorego nie da sie obejrze¢ w telewizji.

11. Ciekawosc.

W dobie zamknietych kin odkrytam festiwale filmowe online i biore udziat we wszystkich
mozliwych.

13.  Mozliwos¢ ogladania filméw poza granicami Polski.

14. Kuchnia azjatycka.

Prosze wybaczyc¢, nie moge ograniczy¢ sie do 3, a zaznaczytbym 4. Trudno mi rozdzieli¢
przystepng cene karnetu i odbywanie sie online Festiwalu, poniewaz obydwa wigzg sie z eko-
nomicznym aspektem. I np. w wypadku wyswietlania filmow w Warszawie przystepna cena
karnetu juz nie miataby takiego znaczenia.

12.

15.

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikdw ankiety; n=15.

Jak wspomniano, pytanie o motywacje byto wielokrotnego wyboru. W tym przypadku
zdecydowana wiekszos¢ ankietowanych, bo 89,4%, zaznaczyta wiecej niz jedng opcje. Naj-
czesciej pojawiaty sie 2 kombinacje (kolejnos¢ odpowiedzi zgodna z kolejnoscig w kwestio-
nariuszu): ,rodzaj filmow (azjatyckie); przystepna cena karnetu; to, ze odbywat sie online”
(25,3%) i ,rodzaj filmow (azjatyckie); poziom artystyczny wydarzenia; to, ze odbywat sie
online” (24,5%; tabela nr 14). Analiza kombinacji jasno pokazuje, ze odpowiedzi, ktére
uzyskaty mniej wskazan, tj. ,rekomendacje znajomych”, ,prestiz wydarzenia”, ,nazwiska
artystow”, ,wydarzenia towarzyszace”, miaty charakter uzupetniajacy.

Tabela 18. Motywacje do udziatu w Festiwalu nowych uczestni-
czek i uczestnikdéw - ranking jednostkowych odpowiedzi

Rodzaj filmoéw (azjatyckie);

3. To, ze odbywat sie online 2,8%
Rodzaj filmow (azjatyckie);

4.  Rekomendacje znajomych; 22 5,9%
To, ze odbywat sie online

5. Rodzaj filmoéw (azjatyckie) 21 5,6%

6. To, ze odbywat sie online 14 3,7%
Rodzaj filméw (azjatyckie);

7. | Prestiz wydarzenia; 12 3,2%

To, ze odbywat sie online
Rodzaj filmow (azjatyckie);

8. | Poziom artystyczny wydarzenia; 9 2,4%
Przystepna cena karnetu
Rekomendacje znajomych;

9.  Przystepna cena karnetu; 7 1,9%
To, ze odbywat sie online
Rodzaj filméw (azjatyckie);

10. Nazwiska artystow; 6 1,6%
To, ze odbywat sie online

11.  1Inne 61 16,2%
Razem 376 100,0%

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety;
n=376 [kolorem niebieskim zaznaczono te odpowiedzi, w ktod-
rych osoba wypetniajgca ankiete zaznaczyta tylko jedng opcje].



2.3. Uczestnictwo w Festiwalu

Liczba wyswietlen filméw (przez wyswietlenie rozumiemy co najmniej 10 minut) wy-
niosta 40 959 (w tym posiadacze karnetow — 37 718; pojedyncze dostepy - 3 241).

Zapytani o liczbe obejrzanych filmow, respondenci najczesciej zaznaczali odpowiedz
10-19 filmoéw - 34,9%, a w dalszej kolejnosci 20-29 filméw - 21,9%, 6-9 filmow - 13,9%,
30-39 filméw - 11,7%, 2-5 filmdéw - 9,2%, 40 i wiecej filméw - 6,7%, 1 film - 1,7%.
Oznacza to, ze trzy czwarte badanych osob obejrzato minimum 10 filmoéw, a nieco ponad
40% — minimum 20 (wykres nr 16).

Wykres 16. Liczba filméw obejrzanych przez osoby ankietowane

lle filmow* tej edycji Festiwalu Pan/i obejrzat/-a?

300 40%

274

250 35%
30%
200 172 25%
0,
- 109 92 fgj

100 72
53 10%
—_ N s
0 — 0%

2-5 6-9

1 10-19  20-29  30-39 w?gciej
film filmow filmdw filmow filmow filmow filmow
Seriel 14 72 109 274 172 92 53

Serie2 1,7% 9,2% 13,9% 34,9% 21,9% 11,7% 6,7%

*Z zastrzezeniem, ze chodzi o obejrzenie wiecej niz potowy filmu.
Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie wynikéw ankiety; n=786.

Wiekszos$é, bo 72% (569 vs 217) os6b, brata lub zamierzata jeszcze wzig¢ udziat
w okotofilmowych wydarzeniach dodatkowych. Najbardziej popularne okazaty sie ,Q&A
z twércami” - $ledzito je 78,4% respondentek i respondentéw. Na kolejnych miejscach
znalazty sie: ,rozmowy festiwalowe w formie podcastéw - na zywo lub odtwarzane p6zniej”
- 41,7%, ,wieczorne spotkania z cyklu «Czerwony Dywan» - na zywo lub odtwarzane
pézniej” — 37,8%, ,poranne spotkania - na zywo lub odtwarzane pdzniej” - 36,4%, debata
«Kino czute spotecznie. Kto jest pasozytem w kapitalizmie?» - na zywo lub odtworzona
pézniej” - 23,2%) (wykres nr 17).

Wiekszos$¢, bo 56% (439 vs 347) osbéb ankietowanych, brata udziat w pozafilmowych
wydarzeniach dodatkowych. Najbardziej popularne okazaty sie ,dyskusje na grupie festi-
walowej na Facebooku” - brato w nich udziat 52,4% respondentek i respondentéw. Na
kolejnych miejscach znalazty sie: ,zakupy w festiwalowym sklepie” - 49,0%; ,podcasty
Akademii Azjatyckiej” — 27,3%; ,porady z cyklu «Festiwalowa Atmosfera»”; ,akcja kuli-
narna «Kino ze smakiem»” - 12,3% (wykres nr 18).



Wykres 17. Okotofilmowe wydarzenia dodatkowe wybierane przez osoby ankieto-
wane

Jakie okofofilmowe wydarzenia dodatkowe
sledzit/-a Pan/Pani (lub jeszcze zamierza)?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

QR&A z twdrcami

446

Rozmowy festiwalowe w formie
podcastow

237

Wieczorne spotkania z cyklu

,Czerwony Dywan” 215

Poranne spotkania 207

Debata ,Kino czute spotecznie.

Kto jest pasozytem w kapitalizmie?” 132

H I

Inna odpowiedz (gazeta
festiwalowa)

o

100 200 300 400 500

Jakie okotofilmowe wydarzenia dodatkowe sledzit/-a

0,
Pan/Pani (lub jeszcze zamierza)? n odp. %6 odp.

Q&A z twdércami 446 78,4%
Rozmowy festiwalowe w formie podcastow 237 41,7%
Wieczorne spotkania z cyklu ,Czerwony Dywan” 215 37,8%
Poranne spotkania 207 36,4%
Debata ,Kino czute spotecznie. Kto jest pasozytem w kapi- 132 23,2%
talizmie?”

Inna odpowiedz (gazeta festiwalowa) 1 0,2%

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety; n=569 [pytanie wielo-
krotnego wyboru bez limitu opcji; tqcznie zaznaczono 1238 opcji, co daje Srednig
2,18, mediana = 2].

Wykres 18. Pozafilmowe dziatania dodatkowe wybierane przez osoby ankietowane

W jakich pozafilmowych dziataniach
dodatkowych brat/-a Pan/Pani udziat?
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W jakich pozafilmowych dziataniach dodatkowych

0,
brat/-a Pan/Pani udzial? nodp. . % odp.

Dyskusje na grupie festiwalowej na Facebooku 230 52,4%
Zakupy w festiwalowym sklepie 215 49,0%
Akademia Azjatycka (podcasty) 120 27,3%
Porady z cyklu ,Festiwalowa Atmosfera” 77 17,5%

Akcja kulinarna , Kino ze smakiem”
(tylko Warszawa)?

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikdw ankiety; n=439 [pytanie wie-
lokrotnego wyboru bez limitu opcji; tacznie zaznaczono 696 opcji, co daje Srednig
1,59, mediana = 1].

54 12,3%

Osoby ankietowane, ktére zrobity zakupy w festiwalowym sklepie, najchetniej kupo-
waty gogle VR - nabyto je 42,3% tychze respondentek i respondentéow. Na drugim i trzecim
miejscu znalazty sie zestaw festiwalowy - 31,9% i ,kultowa torba” - 27,2% (tabela nr 19).

Stosunek liczby nabytych rzeczy do liczby osdb, ktére tyle rzeczy kupito, zmieniat sie
wyktadniczo. Analitycznie (wykres nr 19):

e 85 os. kupito po 1 rzeczy,

e 56 os. kupito po 2 rzeczy,

e 38 os. kupito po 3 rzeczy,

e 18 os. kupito po 4 rzeczy,

e 8 0s. kupito po 5 rzeczy,

e 5 0s. kupito po 6 rzeczy,

e 1 o0s. kupita 7 rzeczy,

e 2 0s. kupity po 8 rzeczy.

Tabela 19. Pozafilmowe dziatania dodatkowe wybierane przez osoby ankieto-
wane - kategoria ,zakupy w sklepie festiwalowym”

1. GogleVR 90  423%
2. Zestaw festiwalowy 68  31,9%
3. ___
4. Zawieszka na drzwi 20,2%
5.  Magnes z Metalowym Szczurem 43 20,2%
6. Czapka 39 18,3%
7.  Kupon na karnet 31 14,6%
8. Zestaw snakdw i przegryzek 29 13,6%
9. Ks.iazka Made in Hong Kong. Kino czasu prze- 23 10,8%
mian
10. Ksigzka Cicha eksplozja 23 10,8%
11. Poszewka na poduszke 20 9,4%
12. Plakat 17 8,0%
13. Zestaw 8 magnesdéw 12 5,6%

Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie wynikéw ankiety; n=213 [z 215;
2 osoby, ktére w poprzednim pytaniu zaznaczyty opcje ,Zakupy w sklepie fe-
stiwalowym?”, nie odpowiedziato na to pytanie; tacznie zaznaczono 496 opcji,
co daje $rednigq 2,23; mediana = 2].

2 Wedtug Organizatoréw bylo to bardzo czasochtonne i wyczerpujace zadanie. Jezeli akcja miataby
by¢ kontynuowana i rozwijana (co sugerowali ankietowani, takze z innych miast), to nalezatoby wy-
pracowac nowe zasady jej realizacji.



Wykres 19. Liczba rzeczy zakupionych przez pojedyncza osobe — tendencja

Liczba rzeczy kupionych przez pojedyncza osobe
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Seriel 85 56 38 18 8 5 1 2

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety; n=213.

Pogtebiona analiza danych wykazata zwigzek pomiedzy liczbg obejrzanych przez dang
osobe filmdéw a jej udziatem w dodatkowych dziataniach okotofilmowych. Im wieksza liczbe
obejrzanych filméw deklarowata osoba wypetniajgca ankiete, tym czesciej deklarowata
udziat w wydarzeniach dodatkowych. Szczegdlnie wyrazna jest tu réznica pomiedzy gru-
pami osOb, ktore obejrzaty 2-5 oraz 6-9 filméw, a grupa, ktéra obejrzata 10-19 filmow.
W przypadku tych pierwszych méwimy o stosunku okoto 55% do 45% na korzys$¢ uczest-
niczenia w okotofilmowych wydarzeniach dodatkowych, podczas gdy w kolejnej grupie pro-
porcja ta wynosi juz okoto 70% do 30%. W miare zwiekszania sie liczby obejrzanych filmoéw
rozbieznos$c¢ rosnie, cho¢ nieco mniej gwattownie (wykres nr 20).

Wykres 20. Uczestnictwo w okotofilmowych wydarzeniach dodatkowych ze wzgledu
na liczbe obejrzanych filméw

Liczba filmow a udziat w okotofilmowych
wydarzeniach dodatkowych

100%

90% . -
80% u
70% |
60% ® . -
50% ®
40% u ¢
30% )
20% °
10% ¢
[}
0% 20
) 2-5 6-9 10-19 20-29 30-39 Lo
1 film filma filma filma filmé filma i wiecej
(14 0s.) ilmow ilmow ilmow ilmow ilmow filmow
’ (72 0s.) (109 0s.) (274 0s.) (172 0s.) (92 0s.) (53 0s.)

*—Nie 57,1% 45,8% 44,0% 29,2% 18,6% 14,1% 5,7%
= Tak 42,9% 54,2% 56,0% 70,8% 81,4% 85,9% 94,3%

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety; n=786.




Zaobserwowano rowniez zwigzek pomiedzy liczbg obejrzanych przez dang osobe fil-
mow a jej udziatem w pozafilmowych dziataniach dodatkowych. Réwniez tu swego rodzaju
granice stanowi przejscie pomiedzy grupg osob, ktére obejrzaty 6-9 filmdw, a grupa, ktéra
obejrzata 10-19 filmdéw. W pierwszej z tych grup przewazaty jeszcze osoby, ktére nie braty
udziatu w pozafilmowych dziataniach dodatkowych (61,5% do 38,5%), natomiast w drugiej
byty juz one w mniejszosci (46% do 54%; wykres nr 21).

Wykres 21. Uczestnictwo w pozafilmowych wydarzeniach dodatkowych ze wzgledu
na liczbe obejrzanych filméw

Liczba filmow a udziat w pozafilmowych
dziataniach dodatkowych
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(14 0s.) ilmow ilmow ilmow ilmow ilmow filmow
(72 0s.) (109 0s.) (274 0s.) (172 0s.) (92 0s.) (53 0s.)

- Nie 85,7% 70,8% 61,5% 46,0% 32,0% 29,3% 17,0%
= Tak 14,3% 29,2% 38,5% 54,0% 68,0% 70,7% 83,0%

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety; n=786.

Warto zauwazy¢, ze wraz ze wzrostem liczby obejrzanych filméw wzrastata réwniez
liczba zadeklarowanych rodzajow dziatan okotofilmowych oraz pozafilmowych, w ktorych
brano udziat (réznorodnosé). I tak, wsrdéd osob, ktére obejrzaty tylko 1 film, byto tylko
7,1% osob, ktére wybraty wiecej niz 1 rodzaj dziatan pozafilmowych (tyle wyniosta me-
diana w tej kategorii). Tymczasem w grupie deklarujgcej 40 i wiecej filmoéw odsetek ten
wynidst az 54,7% (tabela nr 20). Analogicznie, wsrod oséb, ktore obejrzaty tylko 1 film,
nie byto osob, ktore wybraty wiecej niz 2 rodzaje wydarzen okotofilmowych (tyle wyniosta
mediana w tej kategorii). W grupie, ktéra obejrzata 2-5 filmow, takich oséb byto juz 8,3%.
W grupie deklarujacej 40 i wiecej filmdw odsetek ten wynidst az (rowniez) 54,7% (tabela
nr21).

Tabela 20. Liczba rodzajéw okotofilmowych wydarzen dodatkowych a liczba obejrzanych filméw
Liczba rodzajéw dziatan filmowych (réznorodnos¢) @ Powyzej me-

Liczba obejrzanych filmoéw 1 2 3 4 5 6 diany (=2)
1 film (14 os.) 42,9% 0,0%
2-5 filmoéw (72 os.) 30,6% 15,3% 5,6% 1,4% 1,4% 8,3%
6-9 filmow (109 os.) 34,9% 11,9% 5,5% 2,8% 0,9% 9,2%
10-19 filmow (274 os.) 31,4% 259% 7,3% 3,3% 2,6% 0,4% 13,5%
20-29 filméw (172 os.) 25,0% 23,3% 14,0% 9,3% 9,9% 33,1%
30-39 filmoéw (92 os.) 23,9% 21,7% 15,2% 8,7% 16,3% 40,2%
40 + (53 os.) 28,3% 11,3% 13,2% 18,9% 22,6% 54,7%

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw ankiety; n=786.



Tabela 21. Liczba rodzajéw pozafilmowych dziatan dodatkowych a liczba obejrzanych filméw

Liczba rodzajow dziatan pozafilmowych Powyzej
) i o, (réznorodnosc) mediany (=1)

Liczba obejrzanych filmow 1 2 3 4 5
1 film (14 os.) 7,1% 7,1% 7,1%
2-5 filmoéw (72 os.) 23,6% 4,2% 1,4% 0,0% 5,6%
6-9 filmoéw (109 os.) 24,8% 11,9% 0,9% 0,9% 13,8%
10-19 filmow (274 os.) 33,2% 16,1% 4,4% 0,4% 20,8%
20-29 filmoéw (172 os.) 34,9% 22,7% 8,1% 1,2% 1,2% 33,1%
30-39 filméw (92 os.) 35,9% 23,9% 9,8% 1,1% 34,8%
40 + (53 os.) 28,3% 37,7% 13,2% 3,8% 54,7%

Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie wynikow ankiety; n=786.

Respondentki i respondenci najczesciej uczestniczyli w Festiwalu w pojedynke - te
odpowiedz zaznaczyto 52% o0sdéb ankietowanych. Udziat z jedng osobg towarzyszacg zade-
klarowato 43% o0so6b ankietowanych. Niemal wszyscy pozostali ogladali filmy z 2-3 innymi
osobami (wykres nr 22).

Wykres 22. Praktyka ogladania filmow przez osoby ankietowane

W jakim zazwyczaj gronie ogladat/-a
Pan/Pani filmy czy inne wydarzenia?

Z 2-3 osobami
towarzyszacymi;

Z jedng osobg cym
towarzyszaca; 39; 5%
337; 43%
W wiekszej
grupie;
2; 0,3%
Sam/-a;
408; 52%

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety; n=786.

Poréwnanie oméwionych pytan z odpowiedziami na analogiczne z 2018 roku pokazuje:

znaczny wzrost odsetka osob, ktére obejrzaty 10 i wiecej filméw (w 2018 roku
pytano o filmy lub wydarzenia), co niewatpliwie wynika ze zmienionej formuty
Festiwalu - online dawat wieksze mozliwosci w tym wzgledzie;

wzrost odsetka osdb, ktére zadeklarowaty, ze jedng z ich najwazniejszych moty-
wacji do uczestnictwa byt ,rodzaj filméw (azjatyckie)” - 78,8 % vs 87,8%
(w 2018 roku pytano udziat w danym filmie/wydarzeniu, w 2020 - udziat w Fe-
stiwalu jako takim; w 2020 roku pytanie to zadano tylko nowym uczestnikom);

znaczny wzrost odsetka osob, ktére zadeklarowaty, ze jedng z ich najwazniej-
szych motywacji do uczestnictwa byt ,poziom artystyczny” - 18,4% vs 32,4%.

znaczny wzrost odsetka osdb, ktére uczestniczyty w pojedynke — nieco ponad
31% versus prawie 52%; jak mozna podejrzewaé, miato to zwigzek nie tylko
Z przeniesieniem imprezy do sieci i uczestniczeniem w niej z domu, ale i pande-
mig jako takg (konieczno$¢ zachowania dystansu spotecznego; tabela nr 22).



Tabela 22. Rézne aspekty uczestniczenia w Festiwalu — poréownanie 12. i 14. edycji

Odpowied? (przeczigiéfanka) 2018 (PAPI) _ Zmiana
1 film 19,0% 11,7% 1,7%
2-5 filméw 42,3% 47,5% 9,2%
6-9 filmow 17,7% 15,1% 13,9%
10 i wiecej filméw 19,9% 24,0%

N 2018 ;
Odpowiedz (przedzieranka) 2018 (PAPI) _ Zmiana

Rodzaj filmow (Azja) nd 78,8% 87,8%
To, ze odbywat sie

. nd nd 83,2%
online
Przystepna cena nd nd 35,1%
karnetu
Poziom artystyczny nd 18,4% 32,4%
Interdyscyplinarnos¢ nd 3,9% nd
Rekomendacje nd 16,8% 12,2%
znajomych
Prestiz wydarzenia nd 4,5% 5,1%
Nazwiska artystow nd 8,9% 4,0%
Wydarzenia o o
towarzyszace nd 3,9% 1,9%
Inna odpowiedz nd 28,2% 4,0%

*W 2020 roku pytanie to zadano
tylko nowym uczestnikom

s 2018 :
Odpowiedz (przedzieranka) 2018 (PAPI) _ Zmiana

Sam/-a nd 31,3% 51,9%
Z jedna os. towarzyszaca nd 53,1% 42,9%
:yf;i-! os. towarzysza- nd nd 5,0%
W wiekszej grupie nd 7,3% 0,3%
Inna odpowiedz nd 8,3% 0,0%

Zrodio: Opracowanie wiasne na podstawie wynikdw ankiety: 2018, przedzieranka - n=945; 2018,
PAPI - n=179; 2020 - n=786, z wyjatkiem pytania o motywacje, gdzie n=376 - liczba nowych
uczestnikéow, gdyz tylko im zadano to pytanie [skrét nd, ,nie dotyczy” oznacza tu, ze dane pytanie
lub odpowiedz nie byty uwzglednione w danej ankiecie. Pytania z roku 2020 nieco sie réznity od
tych z 2018, podano zatem obie wersje].



2.4. Ocena repertuaru?®

Respondentki i respondenci wysoko ocenili repertuar 14. edycji Festiwalu. W odpowie-
dzi na przedmiotowe pytanie 59,7% o0s6b zaznaczyto odpowiedz ,zdecydowanie tak”,
a 37,0% - ,raczej tak”. Oznacza to, ze 96,7% opinii miato tu wydzwiek pozytywny. Tylko
13 os6b nie miato w omawianej sprawie zdania, 10 zaznaczyto odpowiedz ,raczej nie”,
a 3 - ,zdecydowanie nie” (wykres nr 23). Warto zauwazy¢, ze takze w tym przypadku
osoby, ktore uczestniczyly w Festiwalu po raz pierwszy, byty nieco bardziej usatysfakcjo-
nowane od tych, ktére braty udziat po raz kolejny. Warto réwniez zwroéci¢ uwage na fakt,
ze ogolna ocena repertuaru byta nizsza niz ocena 14. edycji Festiwalu jako takiej.

Wykres 23. Ocena repertuaru Festiwalu przez osoby ankietowane

Jak Pan/Pani ocenia repertuar tej edycji Festiwalu?
Czy spetnit Pana/Pani oczekiwania?
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450 o
/
400 e0%
350 291 50%
300 40%
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50 3 10 13 10%
Zdecydowani Trud Zdecydowanie "
ecy .owanle Raczej nie ru ng , Raczej tak ecydowanie
nie powiedziec tak
Seriel 3 10 13 291 469
Serie2 0,3% 1,3% 1,7% 37,0% 59,7%

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety; n=786.

Srednia ocena: 4,55

Srednia wsréd dotychczasowych uczestnikéw: 4,5

Srednia wsréd nowych uczestnikéow: 4,6

[jesli zdecydowanie nie = 1; raczej nie = 2; trudno powiedzie¢ = 3; raczej tak = 4;
zdecydowanie tak = 5]

Jezeli chodzi o ulubione sekcje filmowe, to niemal potowa 0sdb - 45,8% wskazata na
,Parasites”. Dwa kolejne miejsca to ,Kino ze smakiem” - 33,6% i ,Nowe kino Azji”
- 29,8%. Kolejne w rankingu odpowiedzi to: ,Asian Cinerama” - 18,4%, ,Podrdz do Azji”
- 13,9%, ,Hongkong dzi$” - 12,6%, ,Azjatycki VR” - 1,7%. 10,8% o0sdb zadeklarowato
brak ulubionej sekcji. 1,7% udzielito dodatkowo wtasnej odpowiedzi (wykres nr 24).

Jezeli pominiemy odpowiedzi osdb, ktore zadeklarowaty brak ulubionej sekcji, to udziat
poszczegolnych odpowiedzi bedzie sie ksztattowat nastepujaco: ,Parasites” - 51,4%; ,Kino
ze smakiem” - 37,7%; ,Nowe kino Azji” - 33,4%; ,Asian Cinerama” - 20,7%; ,,Podréz do
Azji” - 15,5%; ,Hongkong dzi$” - 14,1%; ,Azjatycki VR” - 1,9% (tabela nr 23).

Jezeli chodzi o osoby, ktére wpisaty dodatkowo wtasng odpowiedz/komentarz, to wiek-
szo$¢ z nich precyzowato, ze podobaty im sie wszystkie albo prawie wszystkie sekcje
(w kazdej znalazty co$ dla siebie). Kilkoro ankietowanych nie zwracato uwagi na to, do
jakiej sekcji nalezy dany film (poniewaz np. korzystaty z indeksu filmow). Pojawity sie

3 Warto zaznaczy¢, ze - zgodnie z informacjami udzielonymi przez Organizatoréw - nie wszyscy
dystrybutorzy zgadzajgq sie na udostepnianie filméw online. Miato to bezposrednie przetozenie na
program Festiwalu.



gtosy, ze lepszym rozwigzaniem bytaby mozliwos¢ filtrowania filméw, np.
produkcji. Jedna osoba ,wybierata kluczem nastroju” (tabela nr 24).

Wykres 24. Ulubione sekcje filmowe osdb ankietowanych

Ktora sekcja najbardziej przypadfa

Panu/Pani do gustu?
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45,8%
33,6%
29,8%
18,4%
13,9%
12,6%
1,7%
10,8%
1,7%

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety; n=786 [py-
tanie wielokrotnego wyboru z limitem wyboru opcji = 2; nie liczac 0sob,
ktdre wybraty odpowiedz ,,nie mam ulubionej sekcji”, tacznie zaznaczono

1224 opcji, co daje Srednig 1,75; mediana = 2].

Tabela 23. Ulubione sekcje filmowe bez odpowiedzi osob, ktére zade-

klarowaty brak ulubionej sekcji

,Parasites”

,Kino ze smakiem”
~Nowe kino Azji”
,Asian Cinerama”
,Podréz do Azji”
~Hongkong dzi$”
7. | ,Azjatycki VR”

QU RIWIN=

264
234
145
109
99
13

51,4%
37,7%
33,4%
20,7%
15,5%
14,1%
1,9%

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikdw ankiety; n=701.

wedtug kraju



Tabela 24. Ulubione sekcje filmowe osdéb ankietowanych - ,inna odpowiedz”

Nie mam zdania jedynie o ,VR” i ,Podrozy do Azji”, wszystkie inne byty doskonale dobrane.
W kazdej sekcji znalaztam cos$, co mnie zachwycito.
W kazdej byto cos ciekawego!
Wszystkie! ;)
Obejrzatam wszystkie filmy i uwazam, ze kazda sekcja byta godna uwagi.
Pozycje od 1 do 6.
,Parasites”, ,Hongkong [dzisiaj]”/ ,[Asian] Cinerama”/ ,Kino ze smakiem” po trochu obok , Pa-
rasites”.
8. Filmy z innych sekcji tez byty dobre. Wybdr sekcji dot. kwestii, tak ogdlnie piszgc kulinarnych,
jest zwigzany z moim uwielbieniem filmdw tego typu [dot. sekcji ,Kino ze smakiem”].
9. | Ta sekcgja [,Kino ze smakiem”] przewazata w moich wyborach, ale nie zerkatam na sekcje przy
doborze filmdéw.
10. Ogladatam filmy, korzystajac z zaktadki ,,indeks filméw”, wiec nie zawsze wiedziatam, do jakiej
sekcji przynalezy dany tytut. Zdaje sie, ze najwiecej obejrzatam filmow z sekcji ,,Parasites”.
11.  Mowigc szczerze, kompletnie zignorowatam podziat na sekcje. Dla mnie wygodniejszym roz-
wigzaniem bytaby mozliwos¢ odfiltrowania filmdow z listy po: kraju produkcji, czasie trwania,
obejrzane, dostepnosc¢ i kino VR.
12.  Nie pamietam, nie rozumiem tych nazw sekcji. Nie mozecie podzieli¢ krajami?
13.  Wybieratam kluczem nastroju

N A W=

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety; n=13.

Pytanie o ulubione sekcje byto wielokrotnego wyboru z limitem wyboru opcji réwnym
2. Pomijajac osoby, ktore nie miaty ulubionej sekcji, zdecydowana wiekszos¢, bo 74%
(z 701) respondentek i respondentdéw, zaznaczyto tu 2 opcje. Najczesciej pojawiaty sie
2 kombinacje (kolejno$¢ odpowiedzi zgodna z kolejnoscig w kwestionariuszu): ,,Nowe kino
Azji" i ,Parasites” (13,7% z 701) oraz ,Kino ze smakiem” i ,Parasites” (11,8% z 701).
Zadna z pozostatych odpowiedzi (kombinacji) nie przekroczyta 10% udziatu.

Jezeli chodzi o popularnos¢ poszczegdlnych sekcji wérdd dotychczasowych i nowych
widzdéw, to w wiekszosci przypadkow (5 sekcji) réznica nie przekroczyta 2 punktow pro-
centowych. Wieksze rozbieznosci wystapity w przypadku 2 sekcji: na ,Hongkong dzi$” cze-
$ciej wskazywali dotychczasowi niz nowi widzowie (16,1% vs 12,0% z 701; $rednia wartos¢
to 14,1%, por. tabela nr 25). Z kolei nowi czesciej sktaniali sie ku sekcji ,Kino ze smakiem”
(40,4% vs 35,1%; Srednia wartos¢ to 37,7%).

Dodatkowa analiza pozwolita stwierdzi¢, ze niektére sekcje filmowe byly stosunkowo
chetniej wybierane przez kobiety niz przez mezczyzn i vice versa. I tak, na sekcje ,Kino ze
smakiem” wskazato 44,2% kobiet i tylko 26,8% mezczyzn (z 701). Kobiety czesciej takze
wybieraty ,Asian Cinerama” (5,3 punktu procentowego roznicy). Z kolei sekcje ,Nowe kino
Azji” i ,Parasites” bylty chetniej wybierane przez mezczyzn (odpowiednio 13,3 oraz 9,7
punktu procentowego rdéznicy; tabela nr 25).

Tabela 25. Pte¢ a ulubione sekcje filmowe

Ptec Kobieta (n=462) Mezczyzna (n=220) Ogotem*
_ % odp. % odp. % odp.
~Nowe kino Azji” 29,0% 42,3% 33,4%
,Kino ze smakiem” 44,2% 26,8% 37,7%
,Asian Cinerama” 22,1% 16,8% 20,7%
Parasites” 48,1% 57,7% 51,4%

*Wartos¢ referencyjna
Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikdw ankiety; n=682.



Jak wspomniano, analiza ilosciowa wykazata, ze repertuar zdecydowanie lub raczej
spetnit oczekiwania prawie wszystkich oséb ankietowanych (96,7%; 770 osob). Wsrdd wol-
nych wypowiedzi potwierdzajacych zadowolenie respondentek i respondentéw najczesciej
pojawiaty sie kwestie zwigzane z RéiNORODNOéCIA filméw/repertuaru. Na kolejnym
miejscu uplasowata sie MOZLIWOSC UCZESTNICZENIA ONLINE, czyli szansa na obec-
nos$c¢ osbb z catej Polski, a takze w ogdle intensywniejsze uczestnictwo w wydarzeniu. Trzeci
obszar wypowiedzi dotyczy DOSTEPU DO NIEZNANEGO, czyli mozliwosci obcowania z fil-
mami, ktére trudno obejrze¢ podczas innych wydarzen, do ktorych trudno dotrze¢ na co
dzien.

96,7% 3,3%

Dostep do nieznanego

Tabela 26. ROZNORODNOSC - przyktadowe wypowiedzi

Poziom poszczegdinych filméw byt bardzo réznorodny, réwniez niesamowity gejzer gatun-
1. | kowy - kino niezalezne, arthouse, mainstream, crossover. Jak sie okazato, taka mieszanina
przy ponad 50 produkcjach smakuje wysmienicie.

Repertuar byt zréznicowany i w mojej opinii wiekszos¢ filmoéw byta zdecydowanie dobra oraz
warta obejrzenia.

Zaprezentowane filmy byty réznorodne pod m.in. wzgledem tematyki, klimatu i ukazywa-
nych realiéw konkretnych krajow, dzieki czemu znalaztam co$ na kazdy nastréj i dzien.

Bardzo sie ciesze, ze filmy byty tak rdéznorodne. Bardzo podobat mi sie dobdr sekcji.
4. | Ogromne wrazenie zrobity na mnie minimalistyczne filmy festiwalu np. Suk Suk, Mikrosie-
dlisko czy Wioska Ohong.

Wszystkie filmy, ktore obejrzatem, podobaty mi sie albo bardzo podobaty. Cieszy mnie, ze
byto duzo réznorodnych propozycji, réwniez w gatunkach ktére mnie niezbyt interesujq jak

5.  horror czy VR, byto z czego wybieraé. Osobiscie chetnie zobaczytbym wiecej filméw awan-
gardowych albo z Chin kontynentalnych, ale ogdlnie jak na pierwsza edycje, na ktérej by-
tem, bardzo mi sie podobato.

Repertuar byt na tyle réznorodny, ze kazdy mogt w nim znalez¢é cos dla siebie. Bytam za-
6. | chwycona odkrywaniem kina z réznych zakamarkdéw Azji, tym bardziej tego spofecznie za-

angazowanego.
7 Bardzo szeroki wybdr filmdéw, ciekawa tematyka, nowosci i filmy sprzed kilku lat, ciekawy
" pomyst na sekcje ,ze smakiem”.
Zaznaczytam raczej tak, a nie zdecydowanie, bo trafito sie troche stabiakdéw, ktére mozna
8 by zastagpi¢ czyms lepszym. No ale réznorodnos$¢ repertuaru zapewniata mozliwos¢ ucieczki

w inne rejony w takich wypadkach, wiec to maty subiektywny minusik. Ogdlnie to odkrytam
sporo ciekawych filméw, wiec dzieki <3




Urzekt mnie fakt, ze sekcje dotyczyty podobnych problemoéw, a mimo wszystko prezentowaty

9 je w tak odmienny i magiczny sposob. Dzieki takiemu doborowi repertuaru blizej poznatem

" problemy lokalnej spotecznosci oraz moja wrazliwos¢ filmowa wzniosta sie na kolejny po-
ziom.

Bardzo dobra sekcja ,Parasites” — wszystkie filmy godne obejrzenia. Ogdlnie ciekawy prze-
10. krdj - dobrze, ze w repertuarze znalazty sie filmy bardziej ambitne, ale tez kino popularne
i nieco bardziej pulpowe.

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikow ankiety.

Tabela 27. FORMULA ONLINE - przyktadowe wypowiedzi

Obejrzatam wiecej filméw, niz sie spodziewatam, dzieki formule festiwalu online, jednocze-
Snie ,klimat” festiwalu byt odczuwalny ze wzgledu na grupe na Facebooku, rozmowy z twor-
cami itd., akurat z mozliwosci zamodwienia jedzenia nie skorzystatam, ale to genialny po-
myst.

> Nie miatam sprecyzowanych oczekiwan co do filméw. Natomiast kwestia dostepnosci online
" [ obstugi technicznej byta bez zarzutu.

3.  Dzieki dostepowi online filmdw, obejrzatam ich wiecej niz w tradycyjnej formie.

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety.

Tabela 28. DOSTEP DO NIEZNANEGO - przyktadowe wypowiedzi

Bardzo podobata mi sie réznorodnosc¢ gatunkowa oferowanych filméw oraz otwarcie na nowe
technologie (,,Azjatycki VR”).

2 Pierwszy raz dzieki online mogtam wreszcie (!!!) uczestniczy¢! Uwielbiam kino azjatyckie
" ifilmy, ktérych nie moge nigdzie indziej zobaczyd.

Doceniam tez, ze jak zwykle mogtam obejrzec filmy, ktdére poza festiwalem sg praktycznie

3. . )
nie do zobaczenia.

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety.

W trakcie analizy wyodrebniono rowniez odpowiedzi oséb, ktore nie byty usatysfakcjo-
nowane repertuarem (odpowiedzi ,zdecydowanie nie”, ,raczej nie” i ,trudno powiedziec¢”
- 3,3% ankietowanych). Ta grupa swoje opinie argumentowata w réznorodny sposéb (ko-
mentarz zostawito 21 z 26 o0sob). Warto podkresli¢, ze 9 z tychze oséb przy okazji uzasad-
niania swojego wyboru dopisata dodatkowo pozytywne opinie o Festiwalu (tabela nr 29).

Tabela 29. Czy repertuar spetnit oczekiwania? Wypowiedzi oséb, ktére zaznaczyty odpowiedzi ,,trudno
powiedziec”, ,raczej nie”, ,zdecydowanie nie”

Niestety czes¢ filmdw byta po prostu nudna, rozumiem kino azjatyckie i jego
Zdecydowanie nie forme, dlatego spodziewatam sie wolnej akcji i dtugich scen, ale niestety,
tematyka nie byta za ciekawa, nic mnie po prostu nie zaskoczyfto.

Réznorodnosc filmoéw z pewnoscig byta atutem. Bardzo lubie ogladac filmy
azjatyckie. Fanka jestem filmoteki chiriskiej. Na festiwalu nie byto filmdw
pochodzenia chiriskiego. Mogtoby by¢ troche wiecej filméw japoriskich,
obecnych, jak réwniez filméw typu Gotujacy Samurai. Jestem czestg bywal-

Zdecydowanie nie czynig Indii, gdzie w stanie Kerala spotkatam sie z filmami kreconymi tam
w ich jezyku tzn. malayalam. Sg to czasowo dtugie filmy, pokazujgce zzycie,
obyczaje i osobowos¢ Keralczykdw. Wedtug mnie swoisty rodzaj sztuki :-).
Niedawno ukazat sie film Delhi, prezentujacy sztuke walki kalari, ktéra po-
chodzi z Kerali.

Zdecydowanie nie Po prostu filmy sq gorsze z roku na rok. Gorsi rezyserzy, gorsze filmy.

Raczej nie Stabe filmy.




Raczej nie

Raczej nie

Raczej nie

Raczej nie

Raczej nie

Raczej nie

Raczej nie

Trudno powiedzie¢

Trudno powiedzie¢

Trudno powiedzie¢

Trudno powiedzie¢

Trudno powiedzie¢

Trudno powiedzie¢

Zabrakto filméw moich ulubionych rezyserdw.

To kwestia indywidualnego gustu. Filmy byty bardzo ciekawe. Brakowato mi
jednak takiej ,petardy”, ktéra mocno zapadtaby mi w pamiec :)

Wyjatkowo mato zaskoczen. Nie wiem, czy odbioru filmdéw nie psuta mi ,nie-
kinowa” atmosfera, ale trudno byto mi przekona¢ sie do wielu filmoéw, ktore
byty polecane na grupie na FB. Sekcja ,VR” swietna. Brakowato mi troche
horroréw i filmoéw akcji (lecz rownoczesnie doceniam swietng Krople piekna
i Roma!). Mam takie odczucie, ze tegoroczng edycje festiwalu zdominowata
sekcja ,Parasites”, ale nie wiem czy to zarzut - raczej nie. Jak dla mnie
jestescie najlepsi i zrobiliscie ekstra robote. Do zobaczenia na sylwestrze!
Xk

/

Niski poziom filmdéw, sporo kiepskich ciekawostek przyrodniczych, mainst-
reamowy szrot z Korei Ptd. itp.

Mata ilosé filméw z Chin.

Czes¢ filmoéw nie wciggnefa mnie w fabutfe. Nie szukam kina akcji, jednak
wiele filméw nawigzywato do nurtu kina nowoczesnego, powolne ruchy ka-
mery, wiele scen, ktére jakby sie wycieto, to nie wptynetoby znaczaco na
fabute. Nie jestem fanka kina tak powolnego. Nie dotyczyto to jednak
wszystkich filméw — doceniam ogrom repertuaru i na pewno kazdy znalazt
cos dla siebie. Dziekuje za to, co robicie.

Chciatabym wiecej powaznych filméw artystycznych na wysokim poziomie
(moim ulubionym filmem w tym roku byt Rom).

Uczestniczytam rok temu i mam wrazenie, ze wtedy o wiele wiecej tytutow
i zwiastunow przyciggneto mojg uwage i wybor, na ktéry wybrac sie do kina,
byt bardzo ciezki. W tym roku repertuar chyba mniej trafit w mdj gust, ale
nie powiem, wcigz znalazto sie kilka interesujgcych pozycji :)

Ogladanie filméw w kinie rézni sie od ogladania ich na komputerze.

Byta to moja pierwsze edycja festiwalu i pierwsze zetkniecie z kinem azja-
tyckim w tak duzej dawce, wiec nie mam poréwnania. Aczkolwiek moge
powiedzieé, ze filmy byty zréznicowane i mogtam je dobraé do swojego gu-
stu i nastroju.

Na co dzieni nie ogladam wielu filméw azjatyckich. Gdy juz sie jakis trafi,
Jjest to zazwyczaj film gtosny, mainstreamowy albo nieliczne filmy trafiajace
do DKF-6w. Cho¢ festiwal zaprezentowat wiele filméw z krajow, z ktérych
kulturg nie spotykam sie zbyt czesto - wiec byta to wartos¢ sama w sobie
- poziom wiekszosci filmdw nie byt zbyt wysoki.

Nie obejrzatem chyba zadnego filmu, do ktérego bede wracat. Z poprzednich
edycji mam przynajmniej jeden taki film.

Bardzo cieszy mnie liczba filmdw, jaka pojawita sie na tegorocznym festi-
walu, jednak odnosze wrazenie, ze pod wzgledem repertuaru ta edycja wy-
padta nieco gorzej niz poprzednie. Nigdy wczesniej nie bratam udziatu w fe-
stiwalu, jednak ogladatam znaczng czes¢ filmdw, ktdre sktadaty sie na re-
pertuar poprzednich edycji. W roku tym pojawito sie zaledwie kilka bardzo
dobrych filméw (np. Zab madrosci, Pod otwartym niebem, Hotel wyzwole-
nie), jednak cata reszta byta — wg mnie - zaledwie niezta. Zabrakfo wyjat-
kowosci, jakga odkrytam w Tanatosie pijanym, Zabdjczyni, 0,5 mm, Dziew-
czynie z milionem, Terrorystach, Trzech mitosciach i - oczywisScie — Posep-
nej nocy, a takze tak wielkich dziet jak Miasto smutku, Lament. Podczas tej
edycji wszystkie filmy, nawet te opowiadajgce o tradycji, problemach da-
nych spofecznosci, wydawaty mi sie bardzo lekkie. Swietnie, Zze napawaty
optymizmem, wiem, ze wszyscy go obecnie potrzebujemy, jednak zabrakto
mi czegos, co sktonitoby mnie do gtebokiej refleksji, filméw, o ktérych nie
mogtabym zapomniel przez dtugi czas (Panie doktorze, Posepna noc, Uj-
rzatem diabta, Obtgkany $wiat), bohaterdw, nad ktérych losem ptakatabym
po latach, jak nadal ptacze nad losem Ki-tae/Gi-tae z Posepnej nocy.




Zabrakto surowosci i subtelnosci, ktérg znalaztam w zaledwie kilku — Zebie
madrosci, Prochu i pyle i Morskim potworze.

Nie zmienia to faktu, ze jestem Paristwu ogromnie wdzieczna za organizacje
zdalnego festiwalu. Nigdy wczesniej nie mogtam wzigé w nim udziatu, naj-
pierw ze wzgledu na studia, ostatnio z powodu pracy. W tym roku mogtam,
dzieki wspaniatej organizacji, zasmakowac kultury azjatyckiej, wejs¢ w ten
wyjatkowy Swiat filmowy.

Filmy byty w porzgdku, ale zaden nie zrobit na mnie wielkiego wrazenia,

Trudno powiedziec w przeciwienstwie do poprzedniej edycji.

Poziom nieréwny. Niektdre filmy byty stabe, jakby wcisniete na site z braku

Trudno powiedziec Jaku.

Trudno powiedzie¢ = Obejrzatem mniej wiecej tyle samo dobrych co stabych filmdéw :)

Przewaga kina spotecznego moze przyttoczy¢ (wystarczytoby 4 filmow wie-
cej odcinajacych sie klimatem od kina spofecznego). Brakowato tez filméw
z kategorii szalonych, dziwnych. Sporo filméw byto dostepnych juz wcze-
$niej w Polsce. Brak retrospektyw w programie.

Trudno powiedzie¢

Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie wynikéw ankiety; n=23. Na zielono zaznaczono fragmenty
zawierajgce pozytywne opinie.

10 spos$rdd 26 osob, ktére nie byty usatysfakcjonowane repertuarem, nie wie, czy
wezmie lub raczej lub zdecydowanie nie wezmie udziatu w Festiwalu, gdyby byt on organi-
zowany w formule stacjonarnej. Z kolei tylko 4 osoby z tej grupy zdecydowanie lub raczej
nie wezma udziatu, jezeli Festiwal bytby organizowany w formie online. Warto takze wspo-
mnie¢, ze zdecydowana wiekszo$¢ o0sob z tej grupy zdecydowanie lub raczej polecitaby
Festiwal swoim znajomym. Mozna zatem wnioskowac, ze mniejsze zadowolone z festiwa-
lowego repertuaru edycji z 2020 roku nie ma duzego przetozenia na uczestnictwo w edy-
cjach kolejnych - szczegdlnie, gdyby mozliwe byto uczestnictwo zdalne.

2.5. Online

Zdaniem 72,8% ankietowanych cena karnetu/biletow byta zdecydowanie odpowiednia;
25,2% - raczej odpowiednia (98% pozytywnych ocen). Tylko 2% (16) zaznaczyto odpo-
wiedz ,trudno powiedzie¢” (6), ,raczej nie” (6) lub ,zdecydowanie nie” (4; wykres nr 25).

Wykres 25. Opinia 0sdb ankietowanych na temat ceny karnetu/biletow

Czy Pani/Pana zdaniem cena karnetu/biletow
zZa uczestnictwo w Festiwalu online
byta odpowiednia?

700 572 80%
600 70%
500 60%
o
0
300 198 30%
200 20%
100 4 6 6 10%
" Zdecydowani Trud Zdecydowanie
ecydowanie Raczej nie rudno Raczej tak ecydowanie

nie powiedziec tak

Seriel 4 6 6 198 572

Serie2 0,4% 0,8% 0,8% 25,2% 72,8%

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety; n=786.

Srednia ocena: 4,7 [jesli zdecydowanie nie = 1; raczej nie = 2; trudno powiedzie¢ = 3;
raczej tak = 4; zdecydowanie tak = 5]




Dla 75,8% ankietowanych doswiadczenie uczestniczenia w Festiwalu online byto zde-
cydowanie satysfakcjonujace; dla 21,7% - raczej satysfakcjonujace (97,5% pozytywnych
ocen). Tylko 2,5% (20 osdéb) zaznaczyto tu odpowiedz ,trudno powiedzie¢” (11), ,raczej
nie” (8) lub ,zdecydowanie nie” (1). Srednia ocena wéréd dotychczasowych uczestnikdw
wyniosta 4,64; wsrod nowych - 4,82 (wykres nr 26).

Wykres 26. Opinia oséb ankietowanych na temat doswiadczenie uczestniczenia w Festiwalu
online

Jak Pan/Pani ocenia doswiadczenie uczestniczenia
w Festiwalu online? Czy taki odbior byt dla Pana/Pani

satysfakcjonujacy?

596
700 80%
600 70%
500 602/0
400 50%
40%
300 170 30%
200 20%
100 1 8 11 - 10%

Zdecydowani Trud Zdecydowanie | 0
ecydowanie Raczej nie rudano Raczej tak ecydowanie
nie powiedziec tak
Seriel 1 8 11 170 596
Serie2 0,1% 1,0% 1,4% 21,7% 75,8%

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety; n=786.

Srednia ocena: 4,72

Srednia wsréd dotychczasowych uczestnikéw: 4,64

Srednia wsréd nowych uczestnikow: 4,82

[jesli zdecydowanie nie = 1; raczej nie = 2; trudno powiedzie¢ = 3; raczej tak = 4; zde-
cydowanie tak = 5]

37,6% ankietowanych zdecydowanie nie zgadza sie ze stwierdzeniem, ze ,w domu
lepiej oglada sie «lekkie kino», z kolei trudny repertuar powinien by¢ pokazywany w kinie”;
raczej nie zgadza sie 33,6% (71,2% negatywnych odpowiedzi); 14,4% zaznaczyto tu od-
powiedz ,trudno powiedzie¢”. Pozytywnie do przedstawionego stwierdzenia ustosunkowato
sie natomiast 14,4% badanych - 11,5% zaznaczyto ,raczej tak”; 2,9% -,zdecydowanie
tak”. Srednia ocena wéréd dotychczasowych uczestnikéw wyniosta 2,49; wsréd nowych
- 1,93 (dotychczasowi widzowie w wiekszym stopniu zgodzili sie z podanym stwierdze-
niem; wykres nr 27).

Zdaniem 74,9% ankietowanych wskazowki dotyczace sposobu korzystania z karnetu
byty zdecydowanie czytelne; zdaniem 20,9% - raczej czytelne (95,8% pozytywnych ocen).
Tylko 4,0% (33 osoby) zaznaczyto odpowiedz ,trudno powiedzie¢” (27), ,raczej nie” (5)
lub ,,zdecydowanie nie” (1; wykres nr 28). W tym miejscu warto tez przytoczy¢ jeden ze
swobodnych komentarzy osob badanych: Przy takiej organizacji i ilosci filméw uwazam, ze
karnet byt zbyt tani. Na poczatku ankiety pytacie o to, czy cena jego byta ,odpowiednia”,
jednoczesnie nie dopytujac, co kto ma na mysli, méwigc ,nie” ;)

Ankietowani mieli takze mozliwo$¢ pozostawienia swoich uwag na omawiany temat
- skorzystato z niej 6 oséb (tabela nr 30).



Wykres 27. Opinia osdb ankietowanych na temat optymalnych sposobéw odbioru réznego ro-
dzaju repertuaru filmowego

Czy zgadza sie Pan/Pani ze stwierdzeniem, Ze
w domu lepiej oglada sie ,,lekkie kino”, z kolei trudny
repertuar powinien byc pokazywany w kinie?

296
350 264 40%
300 35%
250 30%
o,
200 25%
150 20%
113 90 15%
100 10%
50 23 5%
0 [ | 0%
Zdecydowanie Raczei nie Trudno Raczei tak Zdecydowanie
nie 1 powiedzie¢ ] tak
Seriel 296 264 113 90 23
Serie2 37,6% 33,6% 14,4% 11,5% 2,9%

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikdw ankiety; n=786.

Srednia ocena: 2,08

Srednia wsréd dotychczasowych uczestnikéw: 2,49

Srednia wsréd nowych uczestnikéw: 1,93

[jesli zdecydowanie nie = 1; raczej nie = 2; trudno powiedzie¢ = 3; raczej tak = 4; zdecydo-
wanie tak = 5]

Wykres 28. Opinia oséb ankietowanych na temat wskazéwek dotyczacych sposobu korzystania
z karnetu

Czy wskazowki dotyczgce sposobu korzystania
z karnetu (co jest w pakiecie, gdzie i w jaki sposob
mozna obejrzec filmy itp.) byty czytelne?

700 589 80%
600 70%
500 60%
400 50%
40%
200 164 30%
200 20%
100 1 5 27 - 10%
0 Zdecydowanie . Trudno . Zdecydowanie 0%
nie Raczej nie powiedzieé Raczej tak tak
Seriel 1 5 27 164 589
Serie2 0,1% 0,6% 3,3% 20,9% 74,9%

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikdw ankiety; n=786.

Srednia ocena: 4,7 [jesli zdecydowanie nie = 1; raczej nie = 2; trudno powiedzie¢ = 3; raczej
tak = 4; zdecydowanie tak = 5]




Tabela 30. Uzasadnienie opinii na temat wskazéwek dotyczacych sposobu korzystania z karnetu

Zdecydowanie nie | Zbyt dtuga instrukcja, za mato intuicyjna i graficzna.

Raczej nie Przydatoby sie wiecej informacji po zakupie karnetu: co? gdzie? jak?

Raczej nie Same informacje co do tresci OK, natomiast nalezy poprawi¢ user expe-
rience: nazwy linkéw i ich rozmieszczenie na stronie. Musiatam robi¢ zbyt
duzo kliknieé, zeby znalez¢ wazne informacje (jak dziata karnet, gdzie go
kupic). Tak samo filmy oznaczone jako ulubione powinny by¢ dostepne za
1 kliknieciem, a nie po kilku kliknieciach.

Raczej nie Nie byto wyszukiwarki — ani alfabetycznej po tytutach, po artystach, ga-
tunkowej. Jedynie sprawdzanie wg sekcji lub przegladanie wszystkich , ka-
felkéw” po kolei wraz z opisami.

Raczej nie Brak jednego miejsca, w ktérym wszystko bytoby wyszczegdlnione. Nieja-
sne zasady dostepu czasowego.
Raczej nie Nie wiedziatam, ze mozna zacza¢ ogladac filmy i skoriczy¢ po formalnym

zakonczeniu festiwalu, po pétnocy. Inaczej bym to zrobita, a dowiedziatam
sie z niedzielnego spotkania, ktére ogladatam w nocy, na stronie nie byto
to napisane.

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety; n=6 [pytanie nieobowigzkowe].

74,5% ankietowanych ocenito Festiwal zdecydowanie dobrze pod wzgledem technicz-
nym; 24,2% - raczej dobrze (98,7% pozytywnych ocen). Tylko 1,3% (10 os6b) zaznaczyto
odpowiedz ,trudno powiedzie¢” (4), ,raczej zle” (2) lub ,zdecydowanie zle” (4; wykres nr
29). Ankietowani mieli takze mozliwo$¢ pozostawienia swoich uwag na omawiany temat
- skorzystato z niej 5 oséb (tabela nr 31).

Wykres 29. Opinia 0s6b ankietowanych na temat przygotowania Festiwalu pod wzgledem
technicznym

Jak Pan/i ocenia przygotowanie Festiwalu pod
wzgledem technicznym (jakosc transmisji, fatwosc
obstugi platformy wideo itp.)?

700 586 80%
600 70%
500 60%
400 50%
40%
300 190 30%
200 20%
100 . 4 2 4 10%
0 . . 0%
Zde?(;(lijc;:\;anle Raczej dobrze poTwr:Jed dnzci)eé Raczej zle Zdecy;jlgwanle
Seriel 586 190 4 2 4
Serie2 74,5% 24,2% 0,5% 0,3% 0,5%

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety; n=786.

Srednia ocena: 4,72 [jeéli zdecydowanie nie = 1; raczej nie = 2; trudno powiedzie¢
= 3, raczej tak = 4; zdecydowanie tak = 5]




Tabela 31. Uzasadnienie opinii na temat przygotowania Festiwalu pod wzgledem technicznym

Zdecydowanie zle = Wersja mobilna strony za kazdym razem wieszata sie przy probie zalogo-
wania, przez co cata sekcja ,VR” przepadfta.

Zdecydowanie zle = Pomimo dobrego potaczenia z Internetem filmy dos¢ czesto sie zacinaty.

Zdecydowanie zle | Filmy wieszaty sie. Kilkakrotnie trzeba byto je odswiezal, tracac klimat
i czas.

Zdecydowanie zle | TrudnosSci z ogladaniem przez mnogos$¢ zabezpieczen. Po pierwsze brak
ikony do udostepnienia na inne urzadzenie w playerze (z telefonu lub ta-
bletu na tv). Koniecznos¢ wytaczenia VPN (nawet po zmianie na Polske nie
dziatato). Brak obstugi przez wiele przegladarek. Problemy przy przetacza-
niu sie miedzy VR a tabletem (czesto widziato wytgczony film jako nadal
odtwarzany i blokowato). Wiekszos¢ filméw obejrzatam z tabletu, siedzac
obok telewizora, co jest okropnym nieprozumieniem. Poza brakiem opcji
streamingu, moja przegladarka smart tv byta rozpoznawana jako poza te-
renem Pl (pomimo wytgczenia VPN) i konieczne byto udostepnianie przez
steam linka, co nie zawsze dziatato ptynnie i wymagato dodatkowej za-
bawy.

Raczej zle Niewygodny interfejs strony, wieloetapowy proces zakupu biletu na seans,
deprymujgca informacja o mozliwosci wielogodzinnego oczekiwania na re-
alizacje zamdwienia/aktywacje seansu, konieczno$¢ ponownego wyszuka-
nia filmu na stronie po zakupieniu seansu - jako referencje lepiej zorgani-
zowanej strony polecam witryne Millenium Docs Against Gravity.

Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie wynikow ankiety; n=5 [pytanie nieobowigzkowe].

Czego brakowato w internetowej edycji Festiwalu

Ankietowani mogli podzieli¢ sie swojg opinig na temat tego, czego brakowato im pod-
czas internetowej edycji Festiwalu. Z takiej mozliwosci skorzystaty 492 osoby (62,6%).
Podczas analizy wszystkich wypowiedzi dokonano ich bardziej szczegétowego podziatu, bo-
wiem okazato sie, ze duza pula wpiséw nie stanowi odpowiedzi na zadane pytanie — ankie-
towani korzystali z tego miejsca, aby wyrazi¢ swoje pozytywne emocje w stosunku do wy-
darzenia“*.

Warto takze zaznaczy¢, ze niemal wszystkie osoby, ktére nie skorzystaty z mozliwosci
pozostawienia opinii na temat odczuwalnych brakdéw internetowej edycji Festiwalu, w py-
taniu poprzednim zaznaczyty, ze byty zdecydowanie lub raczej usatysfakcjonowane uczest-
nictwem w wydarzeniu w formule online (292 z 294). Tylko dwie osoby z tej grupy zazna-
czyty odpowiedz ,raczej nie”. Sumujac zatem liczbe oséb, ktére wprost wyrazity opinie, ze
niczego im nie brakowato podczas wydarzenia online, z liczbg 0séb, ktore byty zdecydowa-
nie lub raczej usatysfakcjonowane uczestnictwem w wydarzeniu online, mozna stwierdzi¢,
ze okoto 400 osobom - ponad potowie respondentdow, nie brakowato niczego konkretnego
w internetowej edycji Festiwalu.

W ponizszej analizie uwzgledniono w sumie 389 wypowiedzi, ktére podzielono na szesc
obszardow.

4 Oproécz dtugich wypowiedzi respondenci wypetniali to pole takze krotkimi informacjami, np. ,ni-
CZegO”, "brakll, "_Il.



Ilustracja 3. Skala intensywnosci wystepowania odpowiedzi z danej katego-
rii na pytanie: Czego ewentualnie brakowato Panu/Pani w internetowej edy-
¢ji Festiwalu?

(~150

0s06b)

+

Program
Uwarunkowania techniczne, dostep do informacji

Dziatania dodatkowe _—

.. . (kilka

Uwarunkowania indywidualne 0s6b)

1. Tesknota za ,,offline” — ok. 150 osob

Ankietowani tesknili za duzym ekranem, salg kinowg, ludzmi, rozmowami na zywo,
atmosfera, zapachem kina, $wietem, wyjsciem z domu. Respondentkom i respondentom
brakowato przede wszystkim:

-
-
-

o

14

Duzego ekranu, atmosfery, skupienia.
Ttoku Muranowa albo Kinoteki

Duzego ekranu. Jednak ogladanie na komputerze czy telewizorze obniza jakos¢ wizualng
filmu.

Ogladanie filméw w domu to jednak inne doswiadczenie, ktére nie pozwala mi sie skupic¢ na
filmie tak, jak w kinie. Ale to osobista preferencja. A jesli méwimy o przeprowadzeniu festi-
walu online, to mysle, Zze absolutnie nie mozna byto tego zrobi¢ lepiej!

Tylko tego, co zapewnia festiwal na Zywo - znajomych twarzy, poznawania ludzi, uroczystego
zakoriczenia.

Siedzenia w kinie caty dzieri i rozmdw z wolontariuszami/organizatorami.

Festiwalowej atmosfery. Spotkan z ludzmi, wymiany energii, ulotek i broszurek festiwalo-
wych, ktére ogladato sie w autobusie, chowato do kalendarza i znajdowato po kilku miesig-
cach.

Doswiadczenia ogladania filméw w kinie z publicznoscia, niestety to zrozumiate, ze to nie
wchodzito w tym roku w gre. Brakowato mi tez mozliwosci spotkania z twdércami festiwalu.
No i wolontariatu (wiem, ze byt mozliwy, ale w bardzo okrojonej formie).

Wspétdzielenia spektaklu z innymi widzami i mozliwo$ci zaznajomienia sie z ich odbiorem
i emocjami. Bardzo pomocna okazata sie w tym grupa na Facebooku.

Namacalnej festiwalowej atmosfery, ktora mozliwa jest tylko offline. Uwazam jednak, ze in-
ternetowa edycja ma wiecej pluséw niz minusow.

To skomplikowane. Ciesze sie, ze festiwal byt, ale nie jestem w stanie usiedzie¢ w miejscu,
ogladanie w domu mnie rozprasza, jestem raczej widzem, ktéry lubit biegaé od Kinoteki do
Muranowa i spedzac z wami nocne maratony filmowe. Zrobiliscie, ile mogliscie, by urozmaicic¢
domowe ogladanie, ja jestem jednak ,tradycyjnym” widzem kinowym. I zabrakto mi po pro-
stu kina przede wszystkim.

Jedyne, czego mi brakowato, to kinowej jakosci dzwiekdw.

Mimo wszystko, brak tego uczucia, ze jedziesz specjalnie do kina na upatrzony seans. No ale
to jest cos, czego w obecnych warunkach nie da sie przeskoczyc.

Onigiri i lampki wina Choya w lobby kina Muranéw ;) oraz plastikowego karnetu na szyi.



2. Czas - ok. 100 osob

Wielu respondentow zwracato uwage na to, ze czuje niedosyt liczby obejrzanych filmow
(brak czasu, krétki czas trwania Festiwalu). Deklarowany przez osoby ankietowane brak
czasu jest sprawg subiektywna, z ktérg trudno polemizowaé. Natomiast bez watpienia
uczestnictwo w Festiwalu w formie online umozliwia szybki i prosty dostep do wszystkich
produkcji festiwalowych, a tym samym uczestniczki i uczestnicy maja szanse obejrzec
wiekszg liczbe filmdéw niz podczas edycji stacjonarnej. Respondenci wyrazi nastepujace
opinie w tej kwestii:

—> Moze nie brakowato, ale czuje sie ,przebodzcowany”, przy zatozeniu, ze nie mam urlopu na

czas festiwalu, to przydatby sie jeszcze tydzien dostepu. Tak aby mieé wiecej czasu pokon-
templowac to, co sie zobaczyto, a nie oglada¢ na akord, aby zdazy¢ z wiekszoscig plandw.

\

Wiecej czasu na obejrzenie wiekszej liczby filmdow.

\

Doptata, bym mogta obejrze¢ NA SPOKOJNIE wszystkie i filmy + rozmowy z gos¢mi. Po 8h
lub 9h pracy przed komputerem ogladatam azjatyckie filmy do pétnocy :P nie narzekam :P,
ale nie zdazytam obejrze¢ wszystkiego. Mozliwos¢ przedtuzenia karnetu bytaby wspaniata!

— Bardzo ciekawa oferta zaprezentowana w zbyt krdtkim czasie, co uniemoZzliwito skorzystanie
z niej w takim stopniu, w jakim chcielismy.
—> Czasu... byto go za mato. Starczyto mi czasu na zobaczenie ponad 30 filmdw, czyli nie wszyst-

kich, a juz zupetnie nie datam rady zobaczy¢ filmoéw, programoéw, wywiadow okotofestiwalo-
wych.

— Wszystko byto ok. Osobiscie brakowato mi jedynie czasu, by obejrze¢ wszystko. 2 tygodnie
datoby wigcej czasu. Np. 3 weekendy, please J\ .

— Wiasciwie nie brakowato niczego poza czasem, ale to chyba kazdy miat ten problem, bo nie-
stety doba ma tylko 24 godziny.

— Swietny repertuar. Bardzo dobrze przygotowany organizacyjnie. Mégtby trwaé dtuzej, bo nie
udato mi sie obejrze¢ wszystkich wybranych przeze mnie filmdw.

—> W zasadzie nie brakowato mi nic, opréocz wydtuzenia czasu. Wiem, ze niektérzy brali sobie
urlop tylko po to, aby obejrzel jak najwiecej, ale ja niestety nie miatem takiej mozliwosci.
Pewnie nie obejrzatbym wszystkiego tak czy inaczej, ale zabrakto mi czasu na kilka tytutéw,
ktdre chciatem jeszcze obejrzel.

3. Program, filmy - ok. 60 osob

Jezeli chodzi o program, to ankietowanym brakowato konkretnych rodzajow czy ga-
tunkow filméw, a takze produkcji z wybranych krajow i starszego repertuaru. Niektdrzy
respondenci zwracali uwage na zbyt matg ilos¢ informacji na temat repertuaru, brak pod-
powiedzi, co warto obejrze¢, a takze brak szczegdétowych informacji na temat kazdej pro-
dukcji. Waznym punktem, na ktory zwracato uwage wielu ankietowanych, byt brak danych
o obejrzanych filmach oraz systemu oceniania filméw przez publiczno$¢. Ponizej zamiesz-
czono wypowiedzi respondentow wedtug podziatu na cztery sfery:

Filmy z konkretnych krajow: Wiekszej ilosci filmow indyjskich; Troche zabrakto mi
wiekszej liczby tytutdw z Tajlandii, w tym roku w programie byt tylko jeden; Filmy doku-
mentalne i klasyki; Wiecej produkcji z Korei Potudniowej, ktdra jest mi szczegdlnie bliska;
Chetnie obejrzatabym Ilub przestuchata materiaty dotyczace okreslonych kinematografii,
ktére sq mi mniej znane, np. Indie, Malezja - z ttem spoteczno-politycznym; Filmdw chin-
skich. Wedtug mnie zbyt mata ilos¢ filmoéw pochodzenia japorskiego; Filméw z Butanu :);
Wiecej produkcji z krajow jak: Wietnam, Laos, Tajlandia, Nepal, Birma.

Konkretne gatunki, typy filméw: Wiekszej ilosci filméw animowanych; Za mato re-
klam :); Wiecej horroru; 1-2 filmow, ktore mozna by obejrzec z dzieCmi; Z racji uwielbienia
tanca, chciatabym zobaczy¢ wiecej filmow z tanncem w tle, jako gtdwny temat lub jako



symbol poboczny/wyjsciowy akcji; Filmdéw dokumentalnych i wiekszej réznorodnosci kra-
jobrazowej; Wiecej azjatyckich reklam :); Troche niestety animacji oraz tematyki histo-
rycznej dawniejszej niz lata 90. mogtoby sie pojawi¢ wiecej; Za mato filméw chiriskich
i gangsterskich; Filméw krétkometrazowych, ale nie z gatunku VR; Jak co roku, to samo.
Poranki dla dzieci @), zeby je angazowad w kino azjatyckie. Moi mali fani Totoro sgq ,nie-
zaopiekowani” festiwalowo ©); Sekcja kina grozy; Wiecej pozycji komediowych - dla réw-
nowagi; Kilku filmdéw nieco bardziej znanych rezyserdéw.

Starszy repertuar: Filmoéw w rodzaju retrospektywy twdrcy czy gatunku, cos z kina
historycznego (Gotujacego samuraja — piekny film — widziatam wczes$niej) - ale repertuar
i tak byt bardzo bogaty,; Mozliwos¢ obejrzenia filmdéw z poprzednich edycji Festiwalu. Wy-
obrazam sobie, ze takie cos bytoby jednak bardzo kosztowne, co by przetozyto sie na cene
karnetu; W internetowej edycji retrospektyw; Retrospektywa; Klasyki kina azjatyckiego;
Wiekszej liczby starszych tytutdw (np. retrospektywa jakiegos twdrcy). Rowniez jeden lub
dwa filmy dokumentalne wiecej — wzbogacaja perspektywe i swietnie uzupetniajg sie z fa-
butami (jak w przypadku Zagubionego w dymie / Osobno); Starszych filmdw.

Informacje o repertuarze: Moze bardziej bym rozbudowata opisy filmoéw i polecenia
konkretnych tytutéw, bo dla mnie wszystkie tytuty i nazwiska twdrcéw byty zupetnie nowe;
Podpowiedzi wzgledem repertuaru; Informacji o gatunku filmowym, Brakowato mi kroét-
kiego okreslenia, jaki gatunek reprezentuje dany film. Z niektorych opisow spodziewatem
sie, ze bedzie komedia, po czym bytem zdziwiony; Brakowato mi wiecej informacji doty-
czacych rodzaju/gatunku filmu;

Bardziej wnikliwy opis/lekka analiza/jakie byty nawigzywania do innych filméw obejrzanego
filmu do przeczytania; Ogdlnie brakuje mi szerszej charakterystyki filmoéw/ kina z danego
kraju; By¢ moze przy zapowiedziach konkretnych filmoéw nalezato troche wiecej powiedzieé
na temat ztozonosci i obowigzujacych obyczajow, z ktérymi widz spotka sie podczas ogla-
dania filmu;

Sama formuta zdalnego festiwalu zrealizowana bezbtednie - moze fragment opisu na liscie
tytutdw ufatwitby przypomnienie petnej prezentacji i tym samym codzienne wybory; Przy-
datoby sie oznaczenie kategorii wiekowej filmu na liscie filmdw; Listy aktoréow, mozliwosc
filtrowania filmow po kraju pochodzenia; Mozliwosci filtrowania wg kraju i jezyka,; Materia-
tow dodatkowych do kazdego filmu.

Dane o obejrzanych filmach oraz ich ocena: Zaktadki, gdzie bytyby wypisane filmy
juz przeze mnie obejrzane i gdzie mogtabym sobie na biezgco je oceniaé. Do zaktadki ,,Moje
filmy” wrzucatam to, co chce obejrzec jeszcze, zeby nie zapomnieé; Oznaczenie np. drugg
gwiazdka filmow, ktore juz sie obejrzato - zeby madc tatwo przejrzec liste tych, ktore jeszcze
czekajq na liscie do obejrzenia;

Mysle, ze fajnym dodatkiem zwiekszajgcym zaangazowanie bytaby mozliwos¢ pogladu da-
nych festiwalowych o filmach: ile razy zostaty juz odtworzone, jak sq oceniane przez innych
uzytkownikow itp.; Mozliwosci gtosowania i oceny filmoéw na biezgco, bytoby mi fatwiej
dobrac filmy do obejrzenia, gdybym widziata jakiekolwiek oceny innych widzéw; Moze moz-
liwos¢ oceny filmu na stronie Pie¢ Smakdw, Srednia widoczna dopiero po obejrzeniu filmu
lub pod koniec festiwalu, aby tatwiej wybrac film, ktory chcemy zobaczy¢ na koniec. Bo mi
sie nie udato wszystkiego zobaczy¢ i trzeba byto troszke filméw wyeliminowacd; Brakowato
mi mozliwosci oceniania filméw - tak aby o tym, ktéry film byt najlepszy z programu,
decydowata ilos¢ punktow/gwiazdek od widzéw, a nie ilos¢ wyswietlen filmu; Mysle, Zze
przydatby sie system oceniania filmoéw przez widzéw. Wiem, ze stworzyliscie dedykowang
grupe na FB, na ktdérej mozna sie byto wymieniaé opiniami, ale taki prosty, graficzny sposdéb
na ocenienie filmu i porownanie ocen innych uczestnikow pewnie pomdgtby mi szybko roz-
strzygng¢ czes¢ dylematéw; Sam odnalaztem w sieci oceny krytykdow, ktére pozwolity mi



wybrac filmy do obejrzenia. Powinno by¢ to tatwiej dostepne i promowane na stronie gtow-
nej.

4. Dziatania dodatkowe (w tym te zwigzane bezposrednio z programem)
— ok. 40 osob

Ankietowani zwracali uwage takze na dziatania dodatkowe. Czasami sugerowali wdro-
zenie zmian czy modyfikacji, a w innych przypadkach proponowali wprowadzenie zupetnie
nowych inicjatyw. Ponizej zamieszono wypowiedzi wedlug podziatu na nastepujace sfery:
program online, dostepnos¢ oferty, spotkania z twércami, spotkania publicznosci, konkursy
oraz inne (zbidr luznych pomystéw i rekomendacji).

Program online: Rozpiska przygotowana z wyprzedzeniem, zawierajgca terminy i te-
maty ,Czerwonych Dywandw”. Dzieki temu mozna bytoby przygotowacl sobie plan w taki
sposob, by miec obejrzany konkretny film jeszcze przed spotkaniem z jego twdrca / wspot-
tworcq; Jednej ksiqzeczki festiwalowej w pdf z krétkimi opisami filméw do wydrukowania
przed festiwalem.

Dostepnos¢ oferty (giéwnie akcja kulinarna): Ubolewam réwniez nad tym, ze
oferta restauracyjna byta dostepna jedynie na terenie Warszawy. Gdyby taka mozliwosé
istniata rowniez w innych wiekszych miastach, np. w Krakowie w moim przypadku, z pew-
noscig bym z niej skorzystata. Rozumiem jednak problemy logistyczno-organizacyjne wy-
nikajgce z takiego poszerzenia oferty, dlatego jest to tylko drobna uwaga i bardziej po-
bozne zyczenie niz wskazanie brakdow ;); Szkoda, ze zestawy kulinarne byty ograniczone
czasowo, nie zdazytam tez kupi¢ poszewek w sklepie. Czes¢ filmowa i prelekcje bez za-
strzezen :); Za mata dostepnos¢ dan na zamowienie - skonczyty sie zanim mogfam co$
zamowic; Wieksza/ szersza wspétpraca z gastronomiq :); Udziat restauracji spoza War-
szawy, w ktérych mozna by zamdwic¢ specjaty kuchni azjatyckiej, np. inspirowane filmami.
Moze warto do nastepnej edycji zaprosi¢ wtasnie restauracje z innych miast; Nie udato mi
sie rowniez kupi¢ zestawow potraw, bo zakup byt nieosiagalny. Chyba za duzy popyt w sto-
sunku do podazy. Szkoda; Za maty nakfad czapek, nie bytem w stanie kupic interesujgcego
mnie koloru.

Spotkania z tworcami: Lubie interaktywne spotkania z twércami live - w tych online
nie miatam ochoty uczestniczy¢; Spotkania z tworcami na zywo; Ciezko sie do czegokolwiek
doczepi¢. Po niektorych filmach nadal miatam nadzieje, ze rowniez pojawi sie rozmowa
z artystami np. po Kim Ji-Young... — bytam ciekawa, co powie rezyserka, ale to juz na-
prawde nitpicking z mojej strony - nie da sie dotrze¢ do kazdego twdrcy przy tak wielu
filmach; By¢ moze wiecej wywiaddw z rezyserami i innymi osobami zaangazowanymi
w produkcje danego filmu. Z wielkim zainteresowaniem oglgdatam te dostepne po seansie.
Bardzo fajne sq tez krotkie wstepy przygotowane przez Waszg zatoge; To, czego mi zabra-
ktfo, to sesji Q&A z twdrca na zywo (albo przegapitem i informacja do mnie nie dotarta)
z mozliwoscig zadawania pytan przez osoby ogladajace stream, ale zdaje sobie sprawe, Zze
bytoby to raczej nierealne do zrealizowania przez réznice w czasie miedzy Polskq a po-
szczegolnymi krajami Azji Wschodniej; Q&A bywaty nuzace, warto popracowaé nad wcho-
dzeniem w interakcje z rozmoéwca, by uniknac formuty pytanie - odpowiedZ - pytanie;
Moze panel dyskusyjny, mdgtby by¢ bardziej rozbudowany; You can try to implement
a platform for collecting questions from audience for Q&A sessions.

Spotkania publicznosci: Dyskusji publicznosci po obejrzanym filmie. Uwielbiam stu-
chac opinii oraz pytan od razu po seansie, gdy emocje sgq jeszcze zywe. By¢ moze byty
dyskusje online w tym roku, o czym nie wiedziatam; Organizowanie spotkan w stylu Zooma
- wszyscy sie widzimy/styszymy na zZywo; Gdyby sie juz tak przyczepi¢ - to moze jakiegos



grona dyskusyjnego poza Facebookiem?; Brakowato mi jedynie mozliwosci podzielenia sie
wrazeniami z osobami, ktore rowniez ogladaty dany film.

Konkursy: By¢ moze brakowato uhonorowania twércow w postaci jakichs nagrdd,
Konkurs publicznosci, klasyka kina; Gier/zabaw z udziatem widzow; Glosowanie publiczno-
$ci? Chyba ze przeoczytem; Gtosowania na najlepszy film z kazdej sekcji.

Inne: Wieksza moderacja grup spotecznosciowych (w sensie propozycji tematéw do
dyskusji); Lepszych gogli do ogladania VR (zakupione porysowaty mi telefon); Tapet na
lapka z poprzednich edycji. Szczegdlnie smoczej; Moze to dobry pomyst na cykl wyktadow
dla nie-filmowcdw?; Prelekcje przed filmami powinny by¢ ciekawe (mata czes¢ z nich nie
byta). Na ciekawych prelekcjach tresci byty czasami przekazywane beznamietnie; Niczego
mi nie brakowato. Moze dostepu do radia azjatyckiego lub linkédw do muzyki z przedsta-
wionych filmdéw; Jesli kulinaria, to moze troche krétkich tekstéow o kuchni azjatyckiej; Ja-
kiegos streamu dj-skiego hehe; Bardziej rozbudowany dziat porad kulinarnych, jak przy-
rzadzi¢ rozmaite azjatyckie przysmaki (moze dla kazdego reprezentowanego w programie
kraju?). To zapewne zblizytoby jeszcze dodatkowo rozproszong na obszarze catego kraju
publicznosé, wykonujaca w swoich domach podobne dania.

5. Uwarunkowania techniczne, dostep do informacji - ok. 50 oséb

Szum informacyjny: Wszystko byto swietne! Jedyne, co mi umkneto, to informacja,
ze po 24h od rozpoczecia odtwarzania nie mozna juz ogladac filmu. Mogq Parnstwo rozwa-
zy¢ dodanie takiej informacji w paru widocznych miejscach (np. w mailu potwierdzajacym
zakup dostepu), zeby takie gapy jak ja nie musiaty potem pisa¢ maila o odnowienie dostepu
:); Nie wiedziatam o grupie na FB, dowiedziatam sie przed chwila, musiatam nie doczytac,
bardzo duzo sie dziato; Brakowato informacji w newsletterze o mozliwosci zamdwienia
pysznego jedzenia od was. Dowiedziatam sie po czasie :(; Troche po omacku poruszatam
sie w repertuarze. No i nie dotarfam na rézne ciekawe wydarzenia towarzyszace, o ktorych
dowiaduje sie w ankiecie :); Trudno sie do czegos przyczepié¢. Moze tylko do tego, ze do-
szuka¢ sie zakupionego filmu byto z poczatku wyzwaniem. A moze to tylko moje wraze-
nie...; Troche dtugi i skomplikowany opis zakupu filmu. Ale bardzo szybka reakcja maila
osoby ze wsparcia; Wczesniejszej (lub wyrazniejszej) informacji o terminie zamdwien je-
dzenia z restauracji; Szukatam pare minut na stronie, gdzie kupi¢ karnet, wiec pinupa albo
buttona wyskakujgcego na wierzchu ;).

Rozbieznos¢ informacji: Rzetelnych informacji o dtugosci trwania filmdéw. Rzadko to
sie zgadzato. Raz spotkatam sie z brakiem dostepu. Szkoda.

Modyfikacje karnetu, dostepnos¢ filméw: Diuzszej dostepnosci filmow przy zaku-
pach jednorazowych (np. 48h). Drugiego karnetu, tanszego, np. na zasadzie 50zt do wy-
korzystania na 3 rézne filmy; Statej dostepnosci filmow dla osob z karnetem (bez dostep-
nosci w konkretnych dniach w przypadku niektérych filmdéw); Moze ograniczony dostep
czasowy do niektorych filmow lekko skomplikowat utozenie listy do ogladania, ale nie byt
to razgcy problem; Mozliwos¢ odtworzenia filmu w czasie 24h, ktéry mijat juz po zakon-
czeniu festiwalu; Mozliwos¢ obejrzenia wszystkich wywiaddw, Q&A w pdzniejszym termi-
nie; Brakowato mi opcji pobierania filmoéw na czas festiwalu. Tym z nas, ktérzy zmagali sie
z utrudnionym dostepem do Internetu, mozliwos¢ wczesniejszego pobrania zdecydowanie
ufatwitaby zycie i podniosta jakos¢ catego doswiadczenia, poniewaz wtedy nie trzeba by sie
byto przejmowac zuzyciem taryfy na karte ani zacinaniem filmu (oba te czynniki czesto
zmuszaty mnie do ogladania w nizszej jakosSci, niz mnie to satysfakcjonowato).

Problemy techniczne: Filmy wieszaty sie; Raz nie dziatata strona i stracitam caty
dzien bez ogladania, gdyz nastawiatam sie na wieczorne ogladanie; Wydaje mi sie, ze mo-
mentami serwery troche nie wyrabiaty, zwtaszcza wieczorami w drugim tygodniu festiwalu



(filmy miaty problem z tadowaniem sie na biezgco); Czasami serwery nie wytrzymywaty
i byty przestoje w tadowaniu filmu,; Czasem film tadowat sie dopiero za ktéryms razem;

Nieczytelne napisy, brak automatycznego zaznaczania obejrzanych filmoéw (per uzytkow-
nik, nie przegladarka); Moze to nie do kornca zalezato od Was, ale obstuga Chromecasta
w festiwalowym playerze troche kuleje (nie dato sie zmieni¢ wielkoSci napiséw), potaczenie
sie tatwo roztgczato, wiec przy checi zrobienia przerwy trzeba byto wytaczy¢ caty film i prze-
chodzi¢ przez reklamy od nowa,; W kwestii technicznej, zauwazytam, ze przy odtwarzaniu
zwiastundw ,ucinato” dét ekranu, w tym napisy, trzeba byto kliknag¢ w pewien obszar, by
pole wracato do normy.

Usprawnienia techniczne: Mozliwosci zmiany wielkosci napiséw przy ogladaniu
przez Chromecast; Zétte napisy mogty by¢ tylko mate, przy duzych byty wytacznie biate;
Bytoby super, gdyby byta mozliwos¢ wiekszego dostosowywania napisow — wiem, ze jestem
pewnie w zdecydowanej mniejszosci, ale mam problem z wysokim kontrastem (ghosting,
widze wtedy jasniejszy obiekt zwielokrotniony, czasem w kilku kopiach) i obie opcje - biate
i Zotte napisy - byty dla mnie zbyt nasycone kolorem i jaskrawe. MJj preferowany wyglad
napiséw to np. lekko szarawy, brudny kolor tekstu albo np. szare badz potprzezroczyste
biate tto i na tym czarny tekst. Gdyby istniata mozliwos¢ witasnego wyboru wygladu w takim
zakresie jak np. na YouTube'ie albo na Netfliksie, to dla mnie bytoby to juz wystarczajgce.
A jesli nie, to zeby chociaz te biel/z6t¢ nie byty takie oslepiajace (wiem, ze niektdrzy po-
trzebujg wysokiego kontrastu z kolei, wiec mam na mysli trzeciq opcje koloru napiséw);

Brak napiséw do prelekcji, nie stysze, wiec przewijatam,; Brak napisow po polsku w zwia-
stunach; Mozliwosci ustawiania napisow w réznych jezykach, a przynajmniej wytaczenia
j. polskiego, gdy byty nadpisane napisy angielskie; Angielskich napisow w niektorych fil-
mach; Dodanie napiséw po angielsku, do wyboru zamiast napisow po polsku (nie wszystkie
filmy miaty te opcje) bytoby super; Filmy w wersji z lektorem, poniewaz nie miatam wy-
starczajgco wolnego czasu, aby zobaczy¢ wszystkie proponowane filmy (a bardzo chciatam!
;)), @ z lektorem mogtabym ogladaé je podczas pracy, w ktorej spokojnie moge witaczyc
sobie wideo na drugim monitorze, stuchac i od czasu do czasu zerkac na obraz ;);

Lepszych ttumaczen napiséw (zwfaszcza w filmach mniej popularnych, bo sekcja ,Parasi-
tes” przygotowana byta bardzo dobrze); Ttumaczenia oceniam dobrze, jednak zdarzaty sie
elementy brzmigce nie do konica naturalnie, ktore w mojej ocenie mozna byto poprawic.
Oczywiscie to moja subiektywna ocena i dotyczy raczej jednej ttumaczki; Przydataby sie
lepsza korekta polskich napisow;

Denerwowaty mnie tylko dtugie reklamy, ktdére, jesli ogladatam je na tv i musiatam uzywad
Chromecast, wyswietlaty sie czesto nawet po wznowieniu filmu po przerwie; Przycisku,
ktéry umozliwia natychmiastowe otwarcie filmu (z pominieciem reklam, ktére nie sq wy-
magane przez sponsoréw oraz prelekcji). Do uzycia w chwili, w ktérej chce sie szybko
otworzy¢ jakas pozycje; Przydataby sie mozliwos¢ przesuwania reklam/wstepu przy po-
nownym odtworzeniu danego filmu; Przeskakiwania bloku reklamowego przy ponownym
odtworzeniu filmu; Mozliwosci ponownego obejrzenia reklam po obejrzeniu filmu;

Wiekszej rozdzielczosci filmdéw i mozliwosci ogladania ich przez apke na Smart TV, Miatam
problem z otworzeniem strony festiwalu na telewizorze z Smart TV, poradzitam sobie, pod-
tqczajac do telewizora komputer. Proponowatabym przy kolejnej edycji online (edycje
online zdecydowanie warto kontynuowad, niezaleznie od zewnetrznych warunkéw) umoz-
liwi¢ odtwarzanie filmoéw w przegladarce telewizora dla ,,bardziej kinowego” efektu; Wybdr
wyzszej rozdzielczosci 4K, wybdr dzwieku 5.1 (jedynie Smak Pho);

Ewentualnie mogtaby by¢ udostepniona mozliwos¢ w logowania sie na 2 urzgdzeniach jed-
noczesnie, poniewaz czasem byfto to irytujace, gdy zapomniatam sie wylogowac z jednego;



W sekcji ,VR” fajnie by byto wytaczy¢ blokade na 1 urzgadzenie, zeby w jednym czasie 1 film
mogty ogladaé 2 osoby, ale to juz takie zyczenie w stylu ,narzekanie na byle co” :);

Aplikacja festiwalowa, ktéra na pewno lepiej by nadawata sie do obstugi Chromecasta.
Zwrdccie wiekszg uwage na strone techniczng uzytkownikow sprzetu Apple, jest nas sporo.

Przestrzen online do wspodlnego ogladania filmoéw: Wspdinego ogladania filmu,
ale obecnie serwisy VOD chyba nie pozwalajgq na takie atrakcje :); ,Kilka filméw wigczatam
jednoczesnie z przyjaciétmi i komentowalismy je na biezgco, w miare to symulowato oglg-
danie ich w kinie z publicznoscig. Niektore filmy bardziej rozrywkowe lepiej sie oglada z re-
akcjami innych i nawet widziatam takie rozwigzanie, ze mozna dodac swdj komentarz w da-
nym miejscu na ekranie widoczny przez kilka sekund, jest to o wiele lepsze od chatu za-
leznego od czasu wyswietlania, oczywiscie mozna tez wytaczy¢ te komentarze.

6. Uwarunkowania indywidualne — mniej niz 10 oséb

Niektorzy ankietowani zwracali uwage, ze tacze, ktérym dysponujg nie jest najlepszej
jakosci. To mocno utrudniato prawidtowy i zadowalajacy odbidr tresci: Niestety przez nie-
zadowalajace tacze internetowe nie mogtam obejrzeé wiecej filméw; Brakowato mi przede
wszystkim dobrego Internetu, filmy sie dtugo wczytywaty, przez co nie zdazytam obejrzel
wszystkich, ktore chciatam - ale to nie Panistwa wina. Z festiwalowej strony moim zdaniem
nie brakowato niczego; Mam stary komputer, a tablet nie byt w stanie nic odtwarzac.

Zalety oglgdania filmoéw festiwalowych w domu

Zalety ogladania filmow festiwalowych w domu dostrzegto az 695 osdéb, czyli 87,3%
respondentek i respondentéw. Warto przy tym wspomnieé, ze czesto w swoich wypowie-
dziach ankietowani podawali wiecej niz jedng zalete. Wszystkie zebrane odpowiedzi mozna
przedstawi¢ w czterech blokach. Pierwszy zawiera wypowiedzi zwigzane z wieksza do-
stepnoscia Festiwalu w formule online. Drugi blok to argumenty dotyczace elastyczno-
éci i swobody wyboru (kiedy, jak, z kim, gdzie itd. uczestniczy¢ w Festiwalu). Kolejny,
trzeci blok dotyczy kwestii zwigzanych z oszczednoscia czasu (brak przejazdéw itd.).
Ostatni, czwarty blok zawiera opinie zwigzane ze wzrostem intensywnosci udziatu w fe-
stiwalu w takiej formule jak online.

Tabela 32. Odpowiedzi na pytanie: Jakie ewentualnie zalety ma ogladanie filméw festiwalowych
w domu? - WIEKSZA DOSTEPNOSC FESTIWALU W FORMULE ONLINE

1. | Dostepnos¢ o dowolnej porze i w innym miescie.
2.  Nie trzeba bra¢ wolnego z pracy, dojezdza¢ do Warszawy.
3.  Mozliwosé uczestniczenia dla oséb spoza Warszawy.

Brak ograniczenia lokacji. Festiwale odbywajace sie nie online wymagaja duzych naktadéw
4.  finansowych ze strony uczestnika niemieszkajgcego w miescie, w ktérym dany festiwal sie
odbywa. Czesto taki dodatkowy koszt odpycha od uczestnictwa.

Z rozmdw ze znajomymi wiem, ze w festiwalu mogty dzieki temu uczestniczy¢é osoby z réz-
5.  nych powoddw nie bedace w stanie dostac sie na edycje stacjonarng, ze wzgledu na czas,
niepetnosprawnosci, odlegtosc¢ itd.

Od kilku lat chciatem wybrac sie na Pie¢ Smakdw, jednak moja lokalizacja nigdy na to nie
pozwalata.

Dla kogos spoza Warszawy (np. mnie) jest to jedyna forma uczestnictwa w festiwalu, mysle,
Ze nie jestem odosobniony.




9.

10.

Mate dzieci w domu uniemoZzliwiajq wyjazdy do innych miast na festiwale filmowe. Dlatego
ich wersja online to dla mnie spora gratka.

Fakt, ze ludzie z catej Polski moga cieszy¢ sie kinem azjatyckim. Gdyby festiwal odbyt sie
tylko w Warszawie, nie dla wszystkich bytoby to mozliwe.

Nie mogtabym obejrzec zadnego filmu, gdyby nie Internet i mozliwos$¢ ogladania w domu.

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikdw ankiety.

Tabela 33. Odpowiedzi na pytanie: Jakie ewentualnie zalety ma ogladanie filmow festiwalowych
w domu? - ELASTYCZNOSC I SWOBODA WYBORU

1.

vk jwinN

10.

11.

12.

Mozliwos¢ przerwania ogladania w dowolnym momencie i dokoriczenia pdzniej. Mozliwos¢
ogladania w dowolnej chwili.

Mozliwos$¢ obejrzenia o réznych godzinach.

Mozna ogladaé w wolnym czasie, o kazdej godzinie. To jest bezcenne dla mnie.
Ogladanie filmoéw o dowolnej porze bez koniecznosci dostosowania sie do godzin w kinie.
Komfort - dres, dobre jedzenie, kanapa, komentowanie filmu na biezgco z przyjaciétmi.

Osobiscie tatwiej mi byto poswieci¢ czas na obejrzenie nawet 2-3 filméw dziennie. Wybdr
filmu, na jaki mam akurat ochote w danym dniu, tez byt dla mnie swietnym rozwigzaniem.

Przy takiej ilosci seansow jest to po prostu bardziej komfortowe niz kino, ma sie wieksza
kontrole.

Mozna ztozy¢ sie z grupg znajomych na karnet, przerwac film, gdy sie nie podoba, ogladac
go w pizamie, dopasowac godziny seansu do rytmu dnia.

Swietnie mi sie tez sprawdzita opcja zatrzymywania i wracania do filmu - np. w celu zrobie-
nia przerwy na odgrzanie dostarczonego positku :)

Dostosowanie godziny/pory projekcji do wtasnych potrzeb i mozliwosci czasowych — samo-
dzielne rozplanowanie.

Nie trzeba walczy¢ o miejsce w kinie na dany seans i udato mi sie obejrzec¢ wiekszos¢ filméw,
wstepy do filméw i nagrania wywiaddw pomagaty mi znalez¢ kontekst filméw, bardzo mi sie
podobata opcja robienia przerwy lub przewijania filmu, zeby wrdci¢ do jakiej$ sceny, mogtam
ogladac raczej o dowolnej porze i nie musiatam przyjezdza¢ do Warszawy na festiwal.

Ogladam wtedy, gdy mam czas, ochote, moge wybrac, co chce obejrze¢, moge w domowym
zaciszu skupic sie nad filmem i nie denerwowac sie, Zze ktos w trakcie seansu bawi sie tele-
fonem. Wszyscy chyba wiemy, ze urok dawnego kina jako miejsca juz ulegt przemianie i nie
Jest taki sam jak kiedys, nie ma tego klimatu, ktéry ja mimo wszystko moge sobie stworzy¢
sama w domu i w ciszy, w skupieniu, a czasem i we wzruszeniu moge cieszy¢ sie seansem
bez swiecacych co chwile smartfondw itp. :)

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety.

Tabela 34. Odpowiedzi na pytanie: Jakie ewentualnie zalety ma ogladanie filméw festiwalowych
w domu? - OSZCZEDNOSC CZASU

1.

2.

3.

4.
5.
6.

Brak konfliktu z pracq i dtugich powrotéw.

W kinie nie lubie chodzi¢ na maratony, a samo wyjscie do kina wigze sie z wiekszymi przy-
gotowaniami.

Mogtam bez problemu ogladac filmy od poniedziatku do piatku - co przy formie stacjonarnej
nie jest tak fatwe z uwagi na czas na dojazdy.

Brak marnowania czasu na dojazd do kina.
Nie marnuje czasu na dojazdy, ogladam w czasie dogodnym dla siebie.

Jest to duza oszczednos¢ czasu dla widza.

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikdw ankiety.



Tabela 35. Odpowiedzi na pytanie: Jakie ewentualnie zalety ma ogladanie filmow festiwalowych
w domu? - WZROST INTENSYWNOSCI UDZIALU W FESTIWALU

1 Umozliwia obejrzenie wiekszej ilosci filmow i wydarzen towarzyszacych w wybranym czasie
" i towarzystwie (zony).

2. | Mozliwos¢ obejrzenia duzo wiekszej liczby filmow niz bytoby to mozliwe ,na zywo”.

Dzieki przystepnej cenie karnetu moge obejrze¢ zdecydowanie wiecej filmow niz mogtabym
3.  pozwoli¢ sobie stacjonarnie. Moge tez wybraé¢ sama dogodng pore i ogladac filmy razem
z partnerem w pasujgcych nam terminach.

Mogtam obejrzel wiecej filméw niz w kinie.
Mozliwos$¢ obejrzenia wiekszej ilosci filmdw niz bytoby to w formie standardowej.
Zaleta jest mozliwo$¢ obejrzenia wiekszej ilosci filméw (czesto po nocach).

Obejrzatem ok. 4 razy wiecej filmoéw niz w przypadku edycji tradycyjnej festiwalu.

® N |0k

Obejrzatam wiecej filméw niz podczas poprzednich edycji.

9. | Obejrzatam nawet wiecej filméw, niz sie spodziewatam:)

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety.

2.6. Podsumowanie

92,3% ankietowanych zdecydowanie wzietoby udziat w kolejnej edycji Festiwalu,
gdyby odbywat sie on tylko online; raczej - 6,2% (98,5% pozytywnych odpowiedzi). Tylko
1,5% (12 oséb) zaznaczyto tu odpowiedz ,.nie wiem” (8) lub ,raczej nie” (4). Srednia ocena
wsréd dotychczasowych uczestnikow wyniosta 4,85; wsréd nowych - 4,94 (wykres nr 30,
tabela nr 36).

Wykres 30. Chec udziatu w kolejnej edycji Festiwalu, gdyby odbywat sie tylko online

Czy chciat(a)by Pan/Pani wzigé udziat
w kolejnej edycji festiwalu Pie¢c Smakow, gdyby
odbywatsie tylko online?

800 725 100%
700 90%
80%
oo 70%
o 60%
400 50%
300 40%
200 30%
49 20%
109 4 8 — 10%
’ Zdecydowanie | "
Raczej nie Nie wiem Raczej tak ecytacl)(wanle
Seriel 4 8 49 725
Serie2 0,5% 1,0% 6,2% 92,3%

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety; n=786.

Srednia ocena: 4,9

Srednia wsréd dotychczasowych uczestnikéw: 4,85

Srednia wsréd nowych uczestnikow: 4,94

[jesli zdecydowanie nie = 1; raczej nie = 2; trudno powiedzie¢ = 3; raczej tak = 4;
zdecydowanie tak = 5]




Tabela 36. Uzasadnienie (nie)checi udziatu w kolejnej edycji Festiwalu, gdyby odbywat sie tylko
online

Raczej nie Lubie chodzi¢ do kina, preferuje festiwal hybrydowy.
Raczej nie Wole ogladac filmy w kinie.
Raczej nie Wspominatem o tym wczesniej. Gdy bede miat mozliwos¢ odwiedzi¢ festiwal,

zrobie to. Jezeli natomiast nie bede miat szans, a bedzie leciat jakis konkretny
film, ktory chce, pewnie sie ugne i obejrze online, ale raczej wiekszej ilosci nie
planuje w takim wypadku.

Raczej nie Zadne wydarzenie online nie réwna sie z klimatem festiwalu na zywo.

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikow ankiety; n=4 [pytanie nieobowiazkowe].

34,7% ankietowanych zdecydowanie wzietaby udziat w kolejnej edycji Festiwalu,
gdyby odbywat sie on tylko stacjonarnie; raczej - 31,5% (66,2% pozytywnych odpowie-
dzi). 10,1% (79 osbéb) zaznaczyto tu odpowiedz ,nie wiem”; 15,4% (121) -,raczej nie”;
8,3% (65) - ,zdecydowanie nie”. Srednia ocena wérdd dotychczasowych uczestnikdw wy-
niosta 4,11; wsrod nowych - 2,72 (wykres nr 31).

Wykres 31. Che¢ udziatu w kolejnej edycji Festiwalu, gdyby odbywat sie tylko stacjo-
narnie

Czy chciat(a)by Pan/i wzia ¢ udziat w kolejnej edycji
festiwalu Pie¢ Smakow, gdyby odbywata sie tylko
stacjonarnie?

300 40%

248
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273

, 35%
30%
200 25%
150 121 20%
100 - 79 15%
10%

‘m 0

0%

o

0 . X
Zdecyd_owanle Raczej nie Nie wiem Raczej tak Zdecydowanie
nie tak
Seriel 65 121 79 248 273
Serie2 8,3% 15,4% 10,1% 31,5% 34,7%

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikow ankiety; n=786.

Srednia ocena: 3,7

Srednia wsréd dotychczasowych uczestnikéow: 4,11

Srednia wéréd nowych uczestnikéw: 2,72

[jesli zdecydowanie nie = 1; raczej nie = 2; trudno powiedzie¢ = 3; raczej tak = 4;
zdecydowanie tak = 5]




Niewatpliwie jednym z wyzwan organizacji Festiwalu online byta kwestia tzw. festiwa-
lowego klimatu. ,Festiwalowa atmosfera” to zapewne mieszanka wielu czynnikoéw i dla roz-
nych odbiorcow bedg wazne inne jej sktadowe: dla jednych wystarczy samo obcowanie
z kinem azjatyckim, z kolei dla innych bedzie to mix réznych dziatan dodatkowych. Jednym
z kluczowych czynnikéw wydaje sie jednak sama wizyta w kinie i wszystko to, co sie z nig
wigze. Przeniesienie Festiwalu do sieci byto zatem obarczone powaznym ryzykiem utraty
tego, co dla wielu widzéw najwazniejsze.

Ankieta nie zawierata bezposredniego pytania o ocene/zaistnienie atmosfery festiwa-
lowej. Mozna jednak doszukac sie informacji na ten temat w odpowiedziach na pytania
otwarte, w ktérych osoby ankietowane dzielity sie swoimi spostrzezeniami na temat réz-
nych kwestii zwigzanych z Festiwalem. I tak, niektérzy respondenci i respondentki wprost
deklarowali, ze brakowato im kina, duzego ekranu, klimatu, ktéry dobrze znali z poprzed-
nich edycji (por. wyzej). Inni z kolei pisali, ze dzieki programowi wydarzen towarzyszgcych
(m.in. mozliwo$¢ zakupu gadzetéw festiwalowych, a takze porady z cyklu ,Festiwalowa
Atmosfera”: przepisy kulinarne, gimnastyka, przepis na drinka, origami) udato im sie stwo-
rzy¢ wyjatkowg atmosfere we wtasnym domu. Niektdrzy w bardziej zwiezty sposéb nawig-
zywali do klimatu wydarzenia - dziekowali za organizacje Festiwalu, wspominajgc jego wy-
jatkowy charakter i atmosfere (tabela nr 37). Cho¢ bez watpienia byta ona inna, nie znaczy
jednak, ze gorsza od tej, ktérej doswiadczali widzowie podczas wydarzen stacjonarnych.

Tabela 37. Atmosfera Festiwalu online w opinii oséb ankietowanych

Bardzo Panstwu dziekuje za zorganizowanie tak fantastycznego festiwalu, ktory sprawit, ze
po raz pierwszy od roku poczutam sie naprawde oderwana od rzeczywistosci i poczutam sie
jak na prawdziwej podrézy! Plusem internetowej formy jest tez to, ze pozwolit zaangazowaé
sie w Swiat azjatyckiego kina naprawde do granic mozliwosci, do tego stopnia, ze na kilka-
nascie dni stat sie wymarzonym stylem Zycia (co w tradycyjnej formie bytoby utrudnione
zaréwno przez kwestie kosztow, jak i logistyke). Pozdrawiam!

Dzieki mozliwosci ogladania online, jako poczatkujgcy widz kina festiwalowego przekonatem
2. | sie do otaczajgcego go klimatu i jest zdecydowanie wieksza szansa, ze nastepnym razem
bede uczestniczy¢ fizycznie :)

Dziekuje prowadzgcym Festiwal Pie¢ Smakow za swietne wprowadzenia, wywiady, podcasty
3. i dyskusje, za atmosfere tak przyjazng, ze nawet takie ,piecuchy nieklikajgce” wycigga do
klawiatury.

Swietny byt pomyst z zestawami kulinarnymi, z ktérego skorzystatam, i sposobami na do-
mowa atmosfere festiwalowg. Wprawdzie trudno mi byto sledzi¢ wszystko, co sie dziato, na
biezagco w mediach spotecznosciowych, ale mimo wszystko festiwal przez te dni byt dla mnie
bardzo widoczny i obecny, i czutam te atmosfere nawet bardziej, bo wczesniej zazwyczaj na
wiekszos¢ filmow chodzitam sama, a tak - dzieki caftej tej otoczce, mocno wyczuwalnej
choéby przy przegladaniu FB, bardziej poczutam sie czeSciq wydarzenia.

Jestescie super! Mimo ze festiwal odbywat sie w catosci online, czu¢ byto wyjatkowa, trudng
5.  do uchwycenia festiwalowg atmosfere. Swietne podcasty i rozmowy. Jestem naprawde pod
wrazeniem.

Bardzo dobre organizacja techniczna. Grupa facebookowa byta bardzo cenna w kwestii re-
komendacji, co obejrzed, jak i utrzymywania atmosfery festiwalu.

Dziekuje za stworzenie festiwalowej atmosfery! Jestescie pierwszym wydarzeniem online,
7. | festiwalem filmowym, dzieki ktéremu poczutam, Ze biore udziat w wydarzeniu, a nie tylko
wtgczam filmy. Brawo!

Byto super! Wiadomo, ze stacjonarnie atmosfera festiwalu jest zupetnie inna, ale wtedy nie
mogtabym obejrzeé prawie 40 filméw :) grupa na FB umiejetnie zastgpita wymiane mysli,
super, ze organizatorzy sie tez na niej aktywnie udzielali; szkoda, ze tak krétko, mdgtby
trwac jeszcze dtuzej!

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety.



Ankieta dawata widzom Festiwalu mozliwo$¢ podzielenia sie swoimi ogélnymi uwagami
w odniesieniu do wydarzenia (dodatkowe komentarze, rekomendacje). Z opcji tej skorzy-
staty 504 osoby, przy czym, tak jak w przypadku innych pytan otwartych, ankietowani
wykorzystali te przestrzen, aby ,przemyci¢” takze podziekowania oraz stowa uznania wo-
bec Organizatoréw oraz samego Festiwalu (niektére odpowiedzi miaty charakter taczony
- zawieraty podziekowania wraz z drobnymi uwagami).

Sposréd wszystkich uwag zawartych w tej czesci ankiety wyodrebni¢ mozna jedng
wieksza pule powtarzajacych sie komentarzy. Chodzi o prosby o organizacje Festiwalu
w formie online (w tym wydtuzenie jego trwania w tej formule) i/lub organizacje wydarze-
nia w formule hybrydowej (tabela nr 38).

Tabela 38. Przysztos¢ Festiwalu online

Mysle, ze na edycji online skorzystali wszyscy - organizatorzy mogli cieszy¢ sie wiekszymi
1. | zasiegami, widzowie, dla ktorych festiwal byt do tej pory niedostepny, skorzystali z reper-
tuaru w domowym zaciszu.

Chciatbym festiwalu w kinie, ale jezeli za rok sytuacja pandemiczna bedzie podobna, bardzo
2. | chetnie wezme udziat w wersji online. Wersja hybrydowa, gdzie w kinie pokazywano by
retrospektywy i odbywatyby sie pokazy filméw z gosémi specjalnymi, tez bytaby super.

Potaczcie prosze edycje. Najpierw kino, a potem online i kazdy bedzie szczesliwy do granic.
3. | Plus prosze o kilka miesiecy wyprzedzania o info, kiedy bedzie festiwal, zeby mdgt planowac
urlop:)

4.  Kolejna edycja powinna mie¢ opcje hybrydowq (stacjonarng i online).

Idealna bytaby forma taczona: pojedyncze projekcje kinowe + dostep do filméw online.
5. | Ogdlinie jestem zachwycony - chyba zadne przedsiewziecie, jakie znam, nie przeszfo tran-
zycji do sieci tak ptynnie, zachowujgc wszystkie plusy i praktycznie nic nie tracac.

Jakby w przysztym roku festiwal byt organizowany hybrydowo, to bytoby fajnie, gdyby kar-
6. net dawat mozliwos¢ wejscia do kina i obejrzenia online. Ja bym pewnie wtedy chetnie po-
szedt do kina na dwa-trzy filmy, a reszte obejrzatbym online.

Bardzo prosze o hybrydowg wersje festiwalu w przysztym roku! Ogladanie filméw w domu
to zdecydowany strzat w 10 ;)

8. | Bardzo, bardzo prosze, aby w kolejnych latach festiwal réwniez odbywat sie online.

Mam nadzieje, ze festiwal nie przeniesie sie do przestrzeni wirtualnej juz na zawsze, ale
pewne elementy rzeczywistosci online moglyby przyjac sie na zawsze - na przyktad roz-
mowy z twdrcami online (w kinie czesto nie ma czasu, zeby na nich zostac), codzienne
polecajki (wspaniate!) — generalnie dostepnos¢ materiatow dodatkowych online sprawita, ze
po raz pierwszy mogtam faktycznie ogladaé rozmowy z twdércami, debaty i wywiady (na
Zywo dostep do nich jest ograniczony czasoprzestrzennie). Dodatkowo sesje Q&A z udziatem
publicznosci sq zwykle mniej wartosciowe niz dobrze przygotowane pytania zadawane przez
ekspertéw.

Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie wynikow ankiety.

Pozostate uwagi miaty charakter jednostkowy. Niemniej jednak, nawet te indywidualne
sugestie mogg by¢ ciekawg inspiracja, a takze wskazowka, jak profesjonalizowac dziatania
festiwalowe podczas tworzenia przysztych edycji. Dlatego zestawiono je w wyodrebnionej
tabeli i przekazano Organizatorom.

Jezeli chodzi o perspektywe Organizatoréw, to majq oni Swiadomos¢, ze niektére dzia-
tania mozna byto zrealizowac inaczej czy sprawniej. Trzeba jednak podkresli¢, ze wypra-
cowany przez nich i doskonalony przez lata modus operandi byt po raz pierwszy testowany
przy catkowicie zmienionej formule wydarzenia. Online okazat sie w tym kontekscie wy-
zwaniem zaréwno na poziomie schematdow dziatania, jak i r6znego rodzaju zasobdow. Do-
$wiadczenie realizacji Festiwalu w przestrzeni wirtualnej pokazato, ze dziatajac w tej



formule, nalezy pamieta¢ miedzy innymi o zabezpieczeniu przestrzeni magazynowej czy
nagraniowej, a takze zatrudnieniu czy wyznaczeniu osdb, ktére bedg odpowiedzialne za
koordynacje dodatkowych zadan. Zatem, pomimo iz byta to juz 14. edycja wydarzenia,
nalezy potraktowac jg pilotazowo, jako pierwszg edycje zrealizowang online. Wyciagniete
z niej wnioski bedzie mozna wdrozy¢, jesli impreza bedzie miata by¢ kontynuowana w takiej
formie.

Rozdziat 3. Wnioski i rekkomendacje

3.1. Najwazniejsze wnioski

* W niniejszym rozdziale wartosci liczbowe podane sa w zaokragleniu (z nielicznymi wyjatkami).

— Gtéwnym wnioskiem ptyngcym z badania ankietowego jest to, iz dzieki formule online
14. edycja Festiwalu przeksztalcita sie z wydarzenia stotecznego w ogoéino-
polskie.

Publicznos¢

— W badaniu ankietowym 14. edycji Azjatyckiego Festiwalu Filmowego Pie¢ Smakodw
udziat wziety przede wszystkim kobiety (67%), osoby w wieku 26-45 lat (64%),
o wyzszym wyksztalceniu (84%), w raczej dobrej sytuacji materialnej (57%),
pracujace zawodowo (80%), z miast powyzej 500 tys. mieszkancow (minimum
66%) — tacznie 786 osoOb.

— 48% o0sb6b ankietowanych uczestniczyto w Festiwalu po raz pierwszy. W 2018 roku
odsetek ten wyniost okoto 30%. 20% o0so6b, ktére wczeséniej nie uczestniczyty w Fe-
stiwalu, pochodzito z Warszawy, a 80% - spoza Warszawy; 68% o0so0b, ktére wcze-
$niej uczestniczyly w Festiwalu, pochodzito z Warszawy, a 32% - spoza Warszawy.

— 69% o0so6b ankietowanych, ktore uczestniczyly w Festiwalu po raz kolejny, wzieto udziat
w 2-5 poprzednich edycjach; 20% dotychczasowych widzéw, czyli okoto 10%
wszystkich ankietowanych, uczestniczyto w minimum 6 poprzednich edycjach.

— 62% dotychczasowych widzoéw przyznato, ze Festiwal ,zwieksza ich wiedze o swie-
cie, rozwija zainteresowania”. Dla 55% istotne byto to, ze Festiwal ,pozwala ob-
cowac ze sztuka filmowa".

— Gtéwnym zrédiem informacji o Festiwalu byt dla nowych widzéw Facebook (48%).

— Gtéwnymi motywatorami uczestnictwa byty dla nowych widzéw rodzaj filméw - azja-
tyckie (88%) oraz to, ze odbywalt sie online (83%), przy czym 73% wybrato co
najmniej te dwie opcje taqcznie.

— 35% o0séb ankietowanych obejrzato 10-19 filméw, 22% - 20-29 filmoéw.

— 72% oséb ankietowanych brato lub zamierzato jeszcze wzig¢ udziat w okotofilmowych
wydarzeniach dodatkowych. Najpopularniejsze byty Q&A z tworcami - sledzito je
79% respondentek i respondentow.

— 56% o0s6b ankietowanych brato udziat w pozafilmowych wydarzeniach dodatkowych.
Najbardziej popularne byty dyskusje na grupie festiwalowej na Facebooku (52%)
i zakupy w festiwalowym sklepie (49%). Najchetniej kupowano gogle VR (42%).



— Badanie wykazato zwigzek pomiedzy liczbg obejrzanych filméw a udziatem w dodatko-
wych dziataniach okotofilmowych i pozafilmowych (wiecej filméw = czestszy udziat
i wieksza réznorodnos¢ wybieranych dziatan dodatkowych).

— Respondentki i respondenci najczesciej uczestniczyli w Festiwalu w pojedynke - 52%
(w 2018 roku byto to 31%). Udziat z jedng osobg towarzyszacq zadeklarowato 43%
0s0b ankietowanych.

Ogolna ocena

— Analizujac 0golng oceng Festiwalu przez osoby ankietowane (ale réwniez ocene kon-
kretnych komponentéw, takich jak repertuar czy przygotowanie techniczne), nalezy
pamietaé, ze wptyw na nig (nie wiadomo, jak duzy) miat najprawdopodobniej zakaz
tego rodzaju imprez w zwigzku z pandemia. W tych okolicznosciach widzowie cieszyli
sie, ze Festiwal w ogodle sie odbyt, niezaleznie od tego, w jakiej formie. Mogto to rzu-
towac na ocene wydarzenia, zwfaszcza w przypadku dotychczasowych odbiorcow.

Co wiecej, fakt, ze Festiwal byt realizowany online po raz pierwszy, a na dodatek Or-
ganizatorzy jeszcze rok wczesniej nie mogli sie spodziewac takiego obrotu spraw (i za-
wczasu przygotowac), mogt powodowac wiekszg wyrozumiatos¢ widzow, takze w od-
niesieniu do ewentualnych niedociggnie¢. Kolejna edycja zrealizowana w podobnej for-
mule moze by¢ oceniana juz bez taryfy ulgowej.

— Ankietowani bardzo pozytywnie ocenili 14. edycje Festiwalu. Az 81% zadeklaro-
wato, ze zdecydowanie spetnita ona ich oczekiwania; 18% - ze raczej spetnita (99%
pozytywnych ocen). Prawie 95% osbéb ankietowanych zdecydowanie polecitoby Festi-
wal znajomym; raczej — prawie 5%. Tylko 0,5% respondentow nie miato w tej sprawie
zdania. Te pozytywng opinie potwierdzity odpowiedzi na pytania otwarte.

— Porownanie wynikow badania 12. i 14. edycji Festiwalu pokazuje wzrost zadowole-
nia widzéw. Wowczas odpowiedz ,,.zdecydowanie tak” zaznaczyto 37% ankietowanych;
sraczej tak” - 35%.

— Osoby, ktore uczestniczyty w Festiwalu po raz pierwszy, byty nieco bardziej usatysfak-
cjonowane od tych, ktére braty udziat po raz kolejny. Mogto sie to wigzac¢ z odmiennymi
preferencjami co do sposobu ogladania filmoéw, ale i z brakiem poréwnania (nowi wi-
dzowie nie mieli szansy doswiadczy¢ atmosfery Pieciu Smakéw w wersji stacjonarnej).

— Mimo przeniesienia imprezy do Internetu, Organizatorom udato sie stworzy¢ swego
rodzaju festiwalowa atmosfere, co zostato docenione przez widzéw.

Repertuar

— Ankietowani wysoko ocenili repertuar 14. edycji Festiwalu: zdecydowanie dobrze
- 60%; raczej dobrze - 37% (97% pozytywnych ocen). Takze w tym przypadku osoby,
ktére uczestniczyty w Festiwalu po raz pierwszy, byty nieco bardziej usatysfakcjono-
wane od tych, ktére braty udziat po raz kolejny (mogto sie to wigza¢ z odmiennymi
preferencjami co do rodzaju filméw, ale i z brakiem poréwnania w przypadku nowych
widzow).

"

— Ulubiong sekcjg widzéw byta sekcja ,,Parasites” (46%), a dalej ,Kino ze smakiem
(34%), ,Nowe kino Azji” (30%), ,Asian Cinerama” (18%), ,Podroz do Azji” (14%),
~Hongkong dzi$” (13%), ,Azjatycki VR” (2%). 11% osdb zadeklarowato brak ulubionej
sekcji.



Na sekcje ,Hongkong dzi$” czesciej wskazywali dotychczasowi widzowie (16% vs
12%). Z kolei nowi czesciej skfaniali sie ku sekcji ,Kino ze smakiem” (40% vs 35%).
W przypadku pozostatych sekcji wyniki byty w obu grupach zblizone.

Niektore sekcje filmowe byty stosunkowo chetniej wybierane przez kobiety niz przez
mezczyzn i vice versa. I tak, na sekcje ,,Kino ze smakiem” wskazato 44% kobiet i tylko
27% mezczyzn. Kobiety czesciej takze wybieraty sekcje ,,Asian Cinerama” (5 punktéw
procentowych réznicy). Z kolei sekcje ,Nowe kino Azji” oraz ,Parasites” byty chetniej
wybierane przez mezczyzn (odpowiednio 13 oraz 10 punktéw procentowych rdznicy).

Wsrod wolnych wypowiedzi potwierdzajacych zadowolenie ankietowanych najczesciej
pojawiaty sie kwestie zwigzane z ré6znorodnoscia filméw (repertuaru), mozliwoscia
uczestniczenia online (udziat oséb z catej Polski, mozliwo$¢ obejrzenia wiekszej
liczby filméw), dostepu do nieznanego (mozliwos¢ obcowania z filmami, ktére sq
stabo reprezentowane w Polsce).

Online

Zdaniem 73% ankietowanych cena karnetu/biletéw byta zdecydowanie odpo-
wiedna; dla 25% - raczej odpowiednia (98% pozytywnych ocen).

Dla 76% ankietowanych doswiadczenie uczestniczenia w Festiwalu online byto
zdecydowanie satysfakcjonujace; dla 22% - raczej satysfakcjonujgce (98% pozy-
tywnych ocen). Srednia ocena wéréd dotychczasowych uczestnikéw wyniosta tu
4,64; wsrod nowych - 4,82,

Zalety ogladania filméw festiwalowych w domu wymienito 87% respondentéw. Ich od-
powiedzi mozna uja¢ w cztery kategorie, ktorymi sq: wieksza dostepnos¢ Festiwalu
w formule online; elastycznosé i swoboda wyboru (kiedy, jak, z kim, gdzie itd.);
oszczednosc¢ czasu (brak przejazdow itd.); wzrost intensywnosci udziatu w for-
mule online.

38% ankietowanych zdecydowanie nie zgadza sie ze stwierdzeniem, ze w domu
lepiej oglada sie ,lekkie kino”, z kolei trudny repertuar powinien by¢ pokazywany w ki-
nie; raczej nie zgadza sie 34% (72% negatywnych odpowiedzi). Srednia ocena wérdd
dotychczasowych uczestnikow wyniosta tu 2,49; wsrod nowych - 1,93 (dotych-
czasowi widzowie w wiekszym stopniu zgodzili sie z podanym stwierdzeniem).

Zdaniem 75% ankietowanych wskazowki dotyczace sposobu korzystania z kar-
netu byly zdecydowanie czytelne; zdaniem 21% - raczej czytelne (96% pozytyw-
nych ocen).

74% ankietowanych ocenito Festiwal zdecydowanie dobrze pod wzgledem tech-
nicznym; 24% - raczej dobrze (98% pozytywnych ocen).

92% ankietowanych zdecydowanie wzietoby udziat w kolejnej edycji Festiwalu, gdyby
odbywata sie tylko online; raczej - 6% (98% pozytywnych odpowiedzi). Srednia
ocena wséréd dotychczasowych uczestnikéw wyniosta tu 4,85; wsrod nowych
- 4,94. Trzeba w tym miejscu zauwazy¢, ze pytanie nie precyzowato okolicznosci re-
alizacji kolejnej edycji (odpowiedzi mogtyby by¢ inne, jesliby zapytano o Festiwal rea-
lizowany online mimo braku pandemii).

35% ankietowanych zdecydowanie wzietaby udziat w kolejnej edycji Festiwalu, gdyby
odbywat sie tylko stacjonarnie; raczej - 31% (66% pozytywnych odpowiedzi).
Srednia ocena wéréd dotychczasowych uczestnikéw wyniosta tu 4,11; wéréd no-
wych - 2,72.



3.2. Rekomendacje

W zwigzku z realizacjg 14. edycji w formule online przed Festiwalem Pie¢ Smakdw
pojawita sie — dos¢ nieoczekiwanie - perspektywa przeistoczenia sie w wydarzenie ogdlno-
polskie. Okoto potowy widzéw omawianej edycji uczestniczyto w wydarzeniu po raz pierw-
szy, a z nich okoto 80% pochodzito spoza Warszawy, w tym takze z odlegtych wojewddztw.
Pokazato to, ze Festiwal ma realng szanse zaistnie¢ w szerszej skali. Wymagatoby to jednak
podtrzymania obecnosci online (niezaleznie od rozwoju pandemii).

W zwigzku z powyzszym Organizatorzy staneli przed koniecznoscig podjecia strate-
gicznej decyzji, ktéra zawazy na przysziosci wydarzenia. Bedg musieli rozstrzygna¢, czy
Festiwal bedzie realizowany dalej wytgcznie online, czy wréci do dawnej formy stacjonarnej
(o ile okolicznosci pozwolg), czy tez przybierze jakas posta¢ hybrydowa. Wybdr kazdej
z wymienionych Sciezek daje okreslone korzysci, ale i niesie ze sobg pewne ryzyko. Ponizej
przedstawiamy mozliwe mocne i stabe strony (korzysci i ryzyka) zwigzane z wyborem
dwéch z trzech wymienionych $ciezek. Dalej omawiamy casus trzeciej drogi — hybrydowej.

Dodajmy, ze otwartym pozostaje pytanie, czy wybdr Sciezki bedzie sie wigzat z decyzjg
co do grupy docelowej/charakteru artystycznego Festiwalu. Pewne przestanki (por. naj-
wazniejsze wnioski) mogtyby $wiadczy¢ o tym, ze nowi widzowie (ktorzy stanowiliby wzor-
cowq grupe docelowg dziatan online), sktaniali sie ku Izejszemu repertuarowi. Dotychcza-
sowi z kolei zdawali sie mie¢ bardziej koneserskie upodobania. Rdznice nie byty tu jednak
na tyle duze, aby z catq pewnoscig méwi¢ o dwdch grupach widzéw w kontekscie gustu
filmowego czy upodoban co do sposobu uczestnictwa (kino vs dom).

Sciezka stacjonarna

— Gléwnym atutem formuty stacjonarnej jest — Powrdt do formuty wytacznie stacjonarnej

Stabe strony (ryzyka)

festiwalowa atmosfera; jest ona z pewno-
$cig tym czynnikiem, ktéry zagwarantuje
dalszg lojalno$¢ dotychczasowych widzow
(zwitaszcza tych najwierniejszych).

Formuta stacjonarna daje mozliwos$¢ poka-
zania tych filméw, ktérych twdrcy nie zga-
dzajg sie na emisje online, jak réwniez fil-
mow, ktére ze wzgledu na sposdb realizacji
zdecydowanie lepiej prezentuja sie na du-
zym ekranie.

bedzie oznaczat rezygnacje z ogdlnopol-
skiego zasiegu, a zatem pociagnie za sobg
utrate duzego odsetka nowo pozyskanych
widzow.

Widzowie, ktérzy w 2020 roku mieli okazje
doswiadczy¢ uczestnictwa online, mogg czuc¢
niedosyt (nie bedq w stanie obejrze¢ tak
wielu filméw, nie bedg mogli bez konse-
kwencji finansowych zrezygnowac z oglada-
nia filmu, ktéry nie przypadt im do gustu
itp.).

Sciezka online

— Realizacja Festiwalu online oznacza wiekszy — Rezygnacja z formy stacjonarnej niesie ry-

zasieg (nawet ogdlnopolski), ktory daje
szanse na pozyskanie zdecydowanie wiek-
szej liczby widzow.

Wieksza liczba widzéw bedzie miata przeto-
zenie na zwiekszenie skutecznosci realizacji
celow wydarzenia (takich jak umozliwienie
polskiej publicznosci bezposredniego spo-
tkania z tworcami filmowymi z Azji czy prze-
kazywanie wiedzy na temat kultury, obycza-
jowosci, sytuacji politycznej krajow Azji).
Online daje widzom mozliwo$¢ obejrzenia
wiekszej liczby filméw, co jest zdecydowa-
nym atutem.

Stabe strony (ryzyka)

zyko utraty (czesci) najwierniejszych wi-
dzéw.

Rezygnacja z formy stacjonarnej jest jedno-
znaczna z niemoznoscig pokazania niekto-
rych filméw (tych, ktérych twdrcy nie zga-
dzaja sie na emisje online).

Realizacja Festiwalu online kaze sie liczy¢ ze
zwiekszonymi wymaganiami widzéw (przy-
zwyczajonych do korzystania z platform
typu Netflix) w kwestiach technicznych.



Sciezka hybrydowa, tj. potaczenie dziatan stacjonarnych z obecnoscig online, ma po-
tencjat do tego, by zniwelowac stabosci dwdch powyzszych podejs¢. Trzeba jednak pamie-
ta¢, ze nie oznacza ona realizacji dwdch oddzielnych festiwali — stad bierze sie ryzyko, ze
nikt nie bedzie do korica zadowolony (co mogtoby skutkowac¢ odptywem pewnej liczby i do-
tychczasowych, i nowych widzow). Sztukg bytoby zatem tak wywazy¢ proporcje kompo-
nentu online i offline, aby z punktu widzenia odbiorcéw korzysci przewazaty nad manka-
mentami. Waznym czynnikiem bytaby tu oczywiscie odpowiednia komunikacja z widzami
(nacisk na korzysci). Trzeba jednak podkresli¢, ze juz choéby niewielka obecnos¢ w kinie
bytaby cennym uktonem w strone najwierniejszych widzow.

Oczywiscie, w tym miejscu trzeba by byto dokona¢ dodatkowego wyboru co do lokali-
zacji dziatan stacjonarnych (tylko Warszawa czy takze inne miejscowosci). Decyzja musia-
taby zostac jasno i szczerze zakomunikowana widzom, wraz z uzasadnieniem. Jezeli chodzi
o konkretne dziatania, to w gre mogtyby wchodzi¢ stacjonarne pokazy wybranych filméw
(np. tych, ktérych nie da sie wyswietli¢ online, retrospektyw dla koneseréow, cyklu ,Noc
Grozy” itp.) czy uroczyste otwarcie i zamkniecie Festiwalu.

kkk

Oprécz rekomendacji strategicznych materiat badawczy pozwolit na sformutowanie
szeregu rekomendacji szczegdtowych - do przemyslenia i ewentualnego uwzglednienia
(w miare zasobdw budzetowych i osobowych). Duza czes¢ tychze rekomendacji dotyczy in-
ternetowej formuty wydarzenia. W niektérych punktach oddajemy gtos widzom, ktérzy
bardzo trafnie formutowali pewne kwestie.

Program (oferta)

— Ewentualne wydtuzenie czasu trwania Festiwalu w formule online.

— Zroéznicowanie cenowe karnetow - wiecej opcji posrednich, takze jesli chodzi
o czas dostepu; karnety mieszane, z dostepem do filméw online i offline, w przy-
padku formuty hybrydowej.

— Reaktywacja konkursu People’s Jury (jest mozliwy do zrealizowania takze
online).

— Wiecej dzialan na zywo (np. spotkania z twércami, warsztaty).

— Rozwdj sekcji dla dzieci/familijnej, ze szczegdlnym uwzglednieniem dziatan do-
datkowych, np. typu warsztatowego.

— Reklamy jako oddzielne dziatanie okotofilmowe - potraktowane jako tekst kul-
tury i prezentowane z rodzajem komentarza eksperckiego (W przysztym roku pro-
sze o mozliwos¢ obejrzenia bloku reklamowego w catosci, a nie tylko przed filmami,
kiedy trudno do nich wrécié. Te reklamy sq przesmieszne i bardzo dobrze pokazuja,
jak bardzo poczucie azjatyckiej estetyki jest czasem odmienne od naszej - to jest
fascynujgce).

— Dyskusje (p)o filmach dla chetnych widzéw w specjalnie do tego celu stworzonym
pokoju na FB (odpowiednik dyskusji po seansie w kinie) - zasady funkcjonowania
do ustalenia (moderacja niekonieczna).

— Rozwdj dziatan spod znaku ,,Festiwalowej Atmosfery”.

— Akcja kulinarna ,Kino ze smakiem” takze w innych duzych miastach
(np. Wroctaw, Krakéw, Gdansk).



— Logistyczna reorganizacja akcji kulinarnej (np. wspoétpraca z restauracjami, po
stronie ktorych bytby dowdz pakietow).

Relacje z widzami

— Otwarta komunikacja z widzami, otwarte komunikowanie decyzji (np. do-
tyczacych kwestii programowych).

— Stworzenie optymalnego planu komunikacji - lepsze roztozenie w czasie po-
szczegodlnych dziatan, tak aby kazdy komunikat odpowiednio wybrzmiat.

— Dziatania dodatkowe, zaré6wno okoto-, jak i pozafilmowe jako w pierwszym
rzedzie narzedzie budowania wiezi z widzami - dalsza komunikacja z odbior-
cami poprzez prywatne profile FB Organizatoréw, ,pokazywanie sie” przed kamerg
itp. jako niezbedne komponenty ww. dziatan; analogiczne dziatania offline, jesli be-
dzie taka mozliwos¢.

— Rozwdj grupy na Facebooku - zaangazowanie w przysztosci do jej prowadzenia
lub moderowania osob z kregu swiata Azji, ktére mogtyby odpowiedzie¢ na pytania
od widzow i przyblizy¢é pewne kwestie obce osobom w Polsce. Co$ w rodzaju Q&A.
To pozwolitoby blizej sie poznac.

— Sciélejsza wspétpraca z najwierniejszymi widzami, skorzystanie z ich poten-
cjatu (np. wieloletni widzowie jako prowadzacy spotkania o Azji albo czasowi mode-
ratorzy na FB).

— Baza/gietda pomystow na FB - w przypadku decyzji o utrzymaniu online, zbie-
ranie od widzéw pomystéw na ciekawe dziatania/rozwigzania; w przypadku decyzji
o wyborze wersji hybrydowej, zbieranie pomystéw, jak potaczy¢ online z offline itp.

Kwestie techniczne

— Udogodnienia dla uzytkownikow strony Festiwalu w zakresie doboru re-
pertuaru i tworzenia wiasnego harmonogramu, w tym m.in.: mozliwos¢ two-
rzenia spersonalizowanego harmonogramu; narzedzie do zaznaczania filmoéw, ktére
juz sie obejrzato (ja uzywatem w tym celu przewrotnie ,,gwiazdek”, ktéra jak rozu-
miem stuzyta do oznaczania filmow, ktdre chciatoby sie obejrzec); program Festi-
walu w PDF; mozliwos¢ filtrowania filméw (np. po kraju produkcji); rekomendacje
filmow artystycznych (Lepiej oznaczone filmy, ktére sq ambitniejsze. Albo filmy po-
lecane z artystycznego punktu widzenia); lepiej wyeksponowana informacja/lista
filmow z ograniczeniami czasowymi (Nie domyslitam sie, Ze to jest w zaktadce ,Jak
ogladac filmy online”, Mogfo to by¢ jakos wyrdznione na gérze w indeksie filmoéw
albo w formie sekcji); opcja podgladu opisu filmu na stronie z wykazem (Dzieki
temu mogtabym szybko przypomniec¢ sobie ,o0 czym to byto”, bez koniecznosci
otwierania 10 zaktadek z réznymi filmami, by dokona¢ wyboru), informacja o ogra-
niczeniach wiekowych w opisach filmow; czytelniejsza informacja o dziataniach oko-
tofilmowych i pozafilmowych (Oprécz filméw mam jeszcze do wyboru to i to - infor-
macje zgrupowane w jednym miejscu, do ktdérego tatwo dotrzec).

— Umozliwienie widzom oceny filmow.

— Weryfikacja wszelkich zgtoszonych przez widzéw uwag technicznych pod katem
mozliwosci ich wdrozenia.
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O Raporcie

Ewaluacja 14. edycji Azjatyckiego Festiwalu Filmowego Pie¢ Smakow zostata przeprowa-
dzona przez firme Obserwatorium Sp. z 0.0., na zlecenie Fundacji Sztuki Arteria.

Koncepcja badawcza: Obserwatorium Sp. z o.0.
Opracowanie raportu: Anna Pietraszko i Anna Szczeblewska

Autorki dziekujg wszystkim respondentkom i respondentom za entuzjastyczny odzew i che¢
podzielenia sie swoimi opiniami, refleksjami, pomystami. Organizatorom za$ dziekujg za
bardzo dobrg wspdtprace i petng wrazen podréz do Azji :)
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